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V ramci zdokonalovani knihovnickych sluzeb, zejména pak elektronic-
kych katalogli a vzdalené komunikace se ¢tenarem, je stale Castéji re-
Sena rovnéz otazka elektronické identity (eID). Podobné jako pro jiné
sluzby, napft. e-shopy, je pro knihovny dilezité mit jistotu, kdo s nimi
(napf. pti rezervaci vyptjcek ¢i v ramci meziknihovni sluZzby) komuni-
kuje. Ctenar pak jako zakaznik moderni knihovny oc¢ekava predevsim
uzivatelskou privétivost vcetné snadného prihlasovani k elektronic-
kym sluzbam. Potreby obou stran jiz nékolik let resi sluzba mojelD
provozovana sdruzenim CZ.NIC, spravcem narodni domény .cz, ktera si
nachazi cestu do ¢im dal tim vétsiho poctu knihoven.

Jednotna identita

mojelD jako sluzba jednotné identity prinasi moznost vyuZit pro riizné
sluzby jedno prihlasovaci jméno a heslo. Knihovny jako provozovatelé
elektronickych sluzeb pak ziskavaji jistotu totoZnosti uzivatele, ktera je
provadéna na trech arovnich:

o Caste¢né identifikovany uzivatel (zakladni droveri) predsta-
vuje vychozi stupen pro vSechny uzivatele mojelD, u kterych je
ovérovana jak funkcéni e-mailova adresa, tak telefonni cislo. JiZ
toto zakladni ovéreni nabizi zejména ve vztahu k duplicitnim
a faleSnym uctlim vyssi garance, neZ registrace nabizena u vét-
Siny internetovych sluZzeb.
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e Plné identifikovany uzivatel (prostifedni droveil) dopliiuje
vySe uvedené ovéreni o poStovni adresu, kdy je pozemni pos-
tou zaslan dopis obsahujici kontrolni kod. Zadanim kédu do
profilu na mojelD je tak ovéreno, Ze dana adresa skutecné exis-
tuje a nékdo na ni vybira postu.

e Validace predstavuje nejvyssi moznou uroven ovéreni, v ramci
které je dle ob¢anského priikazu kontrolovana totoznost uziva-
tele. Mezi nejrozsirenéjsi zplisoby validace patri ovéreni na
tzv. validacnich mistech43, mezi jejichZ nejvyznamnéjsi provo-
zovatele patri pravé knihovny. Vedle valida¢nich mist je moZné
provést ovéreni totoZnosti téZ prostrednictvim Zadosti opatre-
né tzv. zaruCenym elektronickym podpisem. DalSi moZnost va-
lidace je prostrednictvim datové schranky4t. Podminky valida-
ce se snazi sdruzeni CZ.NIC nastavovat v souladu s evropskou
legislativou, predevsim tzv. Narizenim eIDAS2: a nové téz zako-
nem ¢.250/2017 Sb., o elektronické identifikaci tak, aby se
mojelD co nejdrive po nabyti uCinnosti zdkona mohlo stat vedle
obcanskych prikazi dalsi elektronickou identitou uznavanou
statem.

V soucasné dobé vyuZiva sluZbu mojelD vice nez 560 000 uzivateld,
z nichz vice nez polovina je plné identifikovana nebo validovana.

Zatimco pro poskytovatele sluzeb predstavuje klicovou roli diveéry-
hodnost uzivatele, pro uZivatele je rozhodujici, kam vSude se mimo
knihovnu mohou s mojelD prihlasit a nemusi tak zakladat novou regis-
traci.

43 Seznam validacnich mist je dostupny na adrese:
https://www.mojeid.cz/page /1919 /validace-uctu-mojeid /#04

44 Dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce
45 Narizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ¢ 910/2014 ze dne 23. Cervence
2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce na vnitinim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES
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Od roku 2009, kdy bylo mojeID poprvé predstaveno, pronikla tato
sluzba prakticky do vSech typtl elektronickych sluzeb. Prostiednic-
tvim uZzivatelského ucCtu mojelD je tak mozZné se nyni prihlasit ke
stovkam sluZeb, z nichZ mezi ty nejvyznamnéjsi patii zpravodajské
servery iDnes.cz vyuzivajici mojelD napft. pro prihlasovani do diskuzi,
elektronické obchody (Alza.cz, CZC.CZ, Lekarna.cz, ale i napt. Kuracké
potieby, které prostrednictvim mojelD plni svoji zdkonnou povinnost
overeni véku kupujiciho). Mezi dalsi oblibené sluzby patri napt. nakup
jizdenek na autobusy avlaky RegioJet Ci popularni bazar s médnim
obleCenim Vinted.cz.

Dalsi vyuziti naslo mojelD v ramci elektronickych sluzeb verejné
spravy, tzv. e-Governmentu, kdy jej ma nasazeno pres 100 meést
a obci a napt. v Domazlicich mohou uzivatelé mojelD ziskat on-line
pristup k informacim o jimi placenych mistnich poplatcich (za ko-
munalni odpad, psa...). Kraj Vysocina pak implementoval mojelD do
sluzby e-Ambulance nabizejici on-line objednani k 1ékari v péti ne-
mocnicich.

Pro prihlaSovani ctenari k elektronickym sluZzbam vyuziva mojelD
vice neZz 20 knihoven vsSech typl vCetné Moravské zemské knihovny,
Narodni lékarské knihovny ¢i méstskych knihoven v Olomouci, Opavé,
Ostrave, Plzni, Praze ¢i dalsich meéstech. Velmi blizko ke knihovnam
pak maji tzv. badatelny (napr. Zlinského kraje), které prostrednictvim
validovaného uctu zpristupnuji verejnosti archivni dokumenty.

mojelD jako statem uznana identita

V souvislosti s pouzivanim mojelD se casto objevuje otazka spojena
s divéryhodnosti jednotlivych uZivatell a ovérenim elektronické iden-
tity. V pripadé, ze v ramci svych sluzeb potrebujete pracovat s divéry-
hodnymi informacemi, je vhodné tyto sluzby zpristupnit pouze pro
validované uZivatele. U téchto uZivateli disponuje sdruzeni CZ.NIC,
jako provozovatel sluzby mojelD, kopii ob¢anského priikazu, na zakla-
dé které v pripadé sporl dokaZi organy cinné v trestnim rizeni urcit
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danou osobu i v pripadé, Ze dany priikaz jiZ neni platny. Podobné zaru-
ky pak nabizi ovéreni prostfednictvim zaruCeného elektronického
podpisu Ci datové schranky.

V CZ.NIC vsak mame jizZ nékolik let s mojelD Sirsi plany, kdy jsme od
samého zacatku sledovali vyvoj evropské legislativy, konkrétné jiz
zminéného Narizeni eIDAS, které umoZinuje soukromopravnim subjek-
tim poskytovat srovnatelné nastroje pro elektronickou identifikaci,
jaké nabizi stat, napt. v podobé elektronickych obcanskych priikazu.
V této souvislosti se jiz v roce 2012 sdruzeni CZ.NIC zapojilo do pilot-
niho projektu Evropské komise s nazvem STORK 2.04, ktery polozil
zaklady infrastruktury pro vzajemné uznavani elektronickych identit
v Evropé a diky kterému je dnes moZné vyuzZit mojelD v ramci
tzv. ,EU login“ pri prihlasovani k vybranym sluzbam Evropské komise,
napr. pri podavani grantli souvisejicich s Evropskou digitalni knihov-
nou Europeana v ramci Nastroje pro propojeni Evropy (CEF).

V navaznosti na zakon ¢. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci,
ktery byl publikovan 18. srpna 2017 ve Sbirce zakont, t€innosti vSak
nabude az 1. Cervence 2018, usiluje sdruzeni CZ.NIC o to, aby se
mohlo stat statem uznavanou identitou, coZ by ssebou prineslo
i moznost vyuziti dat ze zakladnich registri. V zari 2017 sdruZeni
CZ.NIC poZadalo o moZnost testovani mojelD vii¢i Narodnimu bodu
pro identifikaci a autentizaci (tzv. NIA, téZ eldentita.cz), ktery na
jedné strané bude fungovat jako jakasi brana (gateway) pro posky-
tovatele sluzeb (tj. napr. portdly mést a obci, elektronické sluzby
zdravotnich pojistoven, portal Danové spravy, banky a dalsi subjek-
ty, které budou mit zakonny zajem na ovéreni identit) a na strané
druhé jako rozhrani pro poskytovatele identitnich nastroju, tzv. IDP
(viz obrazek ¢. 1).

46 Secure idenTity acrOss boRders linKed 2.0
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Obr. 1: Schematické fungovani Narodniho bodu pro elektronizaci a autenti-
zaci (NIA). Zdroj: autor prispévku

VyuZziti mojelD v knihovndch

V ramci knihoven najde mojelD vyuZiti predevSim v ramci knihovnic-
kych systémii a elektronickych sluzeb, zejména pristup ke katalogu
a predregistraci. Diky vyuZiti mojelD si ¢tenari nemusi zakladat dalsi
ucet a pamatovat dalsi jméno a heslo

Pro vétsSinu knihoven predstavuje nejjednodussi moZnost zavedeni
mojelD vyuziti prisluSného modulu v nékterém z knihovnickych sys-
tému. Ve svych produktech toto prihlaSovani dnes nabizeji prakticky
vSechny systémy — KP-SYS, Cosmotron, LANius (produkty Tritus a Car-
men) anové je pripravovana implementace mojelD v rovnéZ v ramci
open-source systému koha. Pokud neni mojelD integrovano jiz v ramci
vlastniho jadra systému, je pirihlasovaci modul tvirci nasledujicich
systému nabizen bezplatné.
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Obr. 2: Knihovnické systémy podporujici mojelD. Zdroj: autor prispévku

MojelD je moZné uspésSné nasadit rovnéz do vlastnich, individualné
vyvijenych systémd.

U knihoven, které chtéji vyuzit tzv. plného pristupu k mojelD, tj. pre-
devsim k informacim o stupni ovéreni daného uzivatele, nabizi sdruZe-
ni CZ.NIC moZnost uzavieni vyhodné smlouvy za symbolicky poplatek
1 K¢/roc¢né (misto standardnich 1 000 K¢ bez DPH).

PredevSim pro knihovny, které maji ve svych systémech nastaven
piistup pouze pro validované uzivatele, miize byt zajimavé zrizeni tzv.
valida¢niho mista, které rozsiii dosavadni sluzby knihovny. Ctenafim
je tak umoZnéno primo na misté ziskat nejvyssi stupen ovéreni uctu
a pokud mojelD nemaji, tak si jej na misté zalozit. Ovérenim obcCanské-
ho priikazu je pak moZné nahradit zaslani kontrolniho kédu na postov-
ni adresu a zacit tak hned vyuzivat vSech vyhod validovaného uctu.

Na zakladé zkuSenosti z knihoven nepredstavuje validace vyznam-
nou zatéz a vlastni proces je srovnatelny napr. s ovérenim totoznosti
pri registraci nového ctenare. Validace mojelD zaroven umoZiuje kni-
hovnam ziskani dalSich prijmi. V soucasné dobé je validace uctu
mojelD nabizena na 50 mistech, prevdazné knihovnach, napft. ve Stre-
doceské vedecké knihovné v Kladne, Meéstské knihovné v Brecla-
vi, Hradci Kralové ¢i Mladé Boleslavi. V pripadé zajmu o zrizeni vali-
da¢niho mista asouvisejicich otdazek je moZné kontaktovat Radima
Ponerta, radim.ponert@nic.cz, tel.: +420 731 175 110.
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Obr. 3: [lustracni obrazek validacniho mista v knihovné. Zdroj: CZ.NIC, z. s. p. o.
Zaver
VyuZiti mojelD predevsim pro prihlasovani uZivateld predstavuje dalsi
krok k vytvoreni moderni knihovny 21. stoleti, kterd se na zakladé ak-
tualnich trendd snaZi svym c¢tendfiim nabidnout srovnatelné sluzby
jako jiné subjekty, napt. e-shopy. Diky dostupnosti mojelD v nejrozsi-
renéjsich knihovnickych systémech je nasazeni jednotného prihlaso-
vani velmi jednoduché.

Zrizenim validacniho mista pak knihovny mohou vhodné doplnit

portfolio svych sluZzeb a usnadnit registraci tém ctenartim, kteri ucet
mojelD zatim nemaji.
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