-SSS Konference ISSS
I 7.—8. dubna 2014, Hradec Kralové

e-SENS pomaha budovat jednotny digitalni trh
Mgr. Jiri Prusa, projektovy koordindtor; CZNIC, z. s. p. o.

Jiz prvni myslenky evropské integrace byly spojeny s jednotnym trhem, ktery je zaloZen na ctyfech zdklad-
nich svobodach: volném pohybu osob, zbozi, kapitalu a sluzeb. Diky postupnému odstranovani technickych i
pravnich bariér se za vice nez 20 let v mnoha oblastech podafilo jednotny trh vytvofit a moznost studia v jiné
zemi, zaméstnani v jiném ¢lenském staté ¢i podnikani ptes hranice se nejen pro mladou generaci stalo tak
ptirozené, jako napfiiklad objednani zbozi ze zahrani¢niho e-shopu. V ramci programu ERASMUS vyjizdi za
studiem nebo stdzi do zahranicni jiz témét 250 000 studentd rocné, v jiném Clenském staté dle odhada pracu-
je cca. 13 mil. ob¢anti Evropy a pro 21 miliond malych a stfednich firem pfedstavuji mezinarodni aktivity se
spole¢nostmi z jinych stati EU podstatnou soucast jejich podnikani.

Zatimco v tom fyzickém, off-line, svété se za desetileti evropské integrace jiz podafilo mnohé bariéry
odstranit a pfi letni cesté do Portugalska ¢i zimni cesté na rakouské sjezdovky jiz nepfemyslime o tom, ze
nas obcansky prikaz je bez problému akceptovan jak na letisti, tak v hotelu ¢i autoptijcovné, v online svéte
existuje stale mnoho ptrekazek, které brani vyuZzivani elektronickych sluzeb bez ohledu na to, v jakém staté se
¢lovek nachazi. Podle studie European Policy Centre (EPC) ptitom digitalni trh mize do roku 2020 ptispét
ke zvyseni HDP o 4 % a mit stejny financni efekt, jako mél v roce 1992 program jednotného trhu.

Jednou z oblasti, kde se jiz podafilo mnohé ptekazky odstranit, je elektronické obchodovani. Elektro-
nické sluzby vetejné spravy se vSak casto omezuji pouze na hranice a obfany svého statu. O zménu tohoto
stavu se snazi jak strategie Digitalni agenda pro Evropu, tak z ni vychazeji Evropsky akéni plan ,,eGovern-
ment* na obdobi 2011 az 2015. Cilem téchto dokumenti je vytvoreni elektronickych sluzeb, které podnikate-
[iim umozni zfidit a provozovat podnik kdekoli v Evrop¢, nezavisle na ptivodnim umisténi, ob¢antim dovoli
studovat, pracovat, bydlet a pobirat dichod kdekoli na izemi Evropské unie. Ve snaze podpofit Clenské staty
pti budovani takovychto sluzeb Evropska komise podporuje tzv. rozséhlé pilotni projekty (LSPs).

Na zacatku lonského roku pak byl poprvé predstaven navrh Natizeni Evropského parlamentu a Rady
o elektronické identifikaci a divéryhodnych sluzbach pro elektronické transakce na vnitinim trhu. Cilem této
legislativy je mj. podpofit pfes-hranicni vyuzivani elektronické identifikace a jeji rozsiteni tak, jako je tomu
dnes jiz u zminénych obcanskych prukazt. Dalsi pfipravovany legislativni akt, ktery by mél pomoci
s vytvofenim jednotného digitalniho trhu, pfedstavuje navrh smérnice o elektronické fakturaci pti zadavani
vetejnych zakazek. Navrh této legislativy pocita nejen s jednotnym standardem pro elektronické faktury, ale
predevsim s prakticky povinnym vyuzitim elektronické fakturace v ramci vefejnych zakazek. Vedle ptipra-
vované legislativy vS§ak miizeme v evropském pravu najit nékolik pfedpist, které jiz s mysSlenkou jednotného
digitalniho trhu pocitaji. V oblasti elektronického zdravotnictvi (e-Health) se jedna pfedevsim o Smérnici o
uplatiiovani prav pacientti v preshranicni zdravotni péci, kterd mj. pocita napf. se vzdjemnym uznavanim
recepti, které jsou v mnohych statech véetné CR vydavany v elektronické podobg.

Zajistit vzajemnou spolupraci narodnich systému lze bud’ prostiednictvim bilateralnich smluv, jako
se tomu stalo napt. v ptipadé elektronické identifikace u Némecka a Polska, nebo prostiednictvim spoluprace
vice stati, které spole¢né vytvoti standardy a ramce zajist'ujici vzajemnou spolupraci nebo-li interoperabilitu.
Ta je nutna nejen v oblasti technické, ale rovnéz v oblasti pravni a sémantické (jazykové). K podpoie vza-
jemné spoluprace pak slouzi mj. pravé pilotni projekty, které si kladou za cil ovéfit dané fesSeni a Casto rov-
néz ,,prolomit ledy* stojici v cesté preshrani¢nich sluzeb.

Pilotni projekty
Finan¢ni motivace ze strany Evropské komise pfispéla v minulosti ke vzniku péti rozsahlych pilotnich pro-
jektt, z nichz kazdy se vétSinou zaméroval na jednu z oblasti eGovernmentu.

e STORK - ptedstavuje klicovy projekt v oblasti elektronické identifikace, jehoz cilem je zajisténi vza-
jemného uznavani elektronické identifikace. Vyznam projektu STORK spociva nejen v pilotnich pro-
jektech zamétfenych napt. na elektronickou identifikaci v oblasti elektronického bankovnictvi nebo
elektronickych sluzbach zahrani¢nich vysokych skol, ale rovnéz napt. ve stanoveni tzv. irovné davery
(QAA), kdy napft. pro piistup k bezplatnému e-learningu nebude nutné vyzadovan takovy stupen oveé-
feni uzivatele, jako u zmény dat v obchodnim rejstiiku.
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e SPOCS se snazi usnadnit zahajeni podnikani v jiném ¢lenském staté, kdy usiluje o propojeni tzv. Jed-
notnych kontaktnich mist vybudovanych ¢lenskymi staty v navaznosti na Smérnici o sluzbach. Pro-
blémem téchto mist je vSak v soucasné dobé¢ jejich vzajemné propojeni a elektronicka vyména doku-
mentd, coz jsou oblasti feSené prave v projektu SPOCS.

e PEPPOL se zaméfuje na preshranicni zadavani vetejnych zakéazek a usnadnéni komunikace jak mezi
dodavatelem a odbératelem ve vSech fazich vybéru vetejné zakazky, tak v pfipadé vlastniho nakupu
a platby.

e epSOS se vénuje oblasti elektronického zdravotnictvi (e-Health), kdy usiluje napt. o sdileni zdkladnich
dat o pacientech (napt. krevni skupina) tak, aby tyto udaje byly k dispozici 1ékaiim napft. pti zranéni
Ceského pacienta, ktery se vydal lyzovat do Rakouska. Soucasti projektu epSOS, do jehoz feseni je
v soucasné dob¢€ zapojeno vice jak 100 nemocnic/ordinaci a 160 1ékaren; je rovnéz feSenim pro elek-
tronické recepty.

e e-CODEX se zaméiuje na spolupraci ¢lenskych statii v oblasti elektronické justice a usnadnéni spolu-
prace prti realizaci Evropského platebniho rozkazu (EPO), Evropského zatykaciho rozkazu (EAW) ¢i
vzajemné uznavani pené€zitych trestl a pokut.

e-SENS: feSeni pro jednotny digitalni trh

K dobudovani jednotného digitalniho trhu by mél nejnovéji piispét projekt e-SENS (Electronic Simple Euro-
pean Networked Services), ktery vychazi jak z vysledka péti predchozich rozsahlych pilotnich projekta, tak
reflektuje soucasnou i ptfipravovanou evropskou legislativu. Do feSeni tohoto projektu je zapojeno vice nez
100 partnerii z 20 evropskych zemi véetné Ceské republiky, kterou v projektu zastupuje sdruzeni CZ.NIC se
svoji sluzbou jednotnych identit mojelD (www.mojeid.cz).

Mezi klicové vystupy projektu e-SENS (www.esens.cz) patii vybudovani tzv. univerzalnich staveb-
nich bloki (building blocks), které budou moci byt vyuzity pro feSeni nejriznégjsich preshrani¢nich sluzeb.
Oblast elektronického dorucovani (e-Delivery) tak jiz bude feSena univerzalng, at’ jiz se jedna o oblast elek-
tronické justice, zasilani elektronickych faktur v ramci vetejnych zakazek €i zasilani ufednich rozhodnuti
podobné, jako je tomu v Ceské republice v piipadé datovych schranek. Stejné cile si pak projekt klade i v
oblasti elektronické identifikace, kdy misto né¢kolika feSeni pro rtizné oblasti (napfi. socialni davky, zdravot-
nictvi apod.) by méla existovat pouze jedna identifikace, podobné jako je tomu u sluzby mojelD. Tu je jiz
dnes mozné vyuzit jak pfi nakupovani v celé fad¢ e-shopt, piihlaSovani ke zpravodajskym serverim
a portalim, tak tteba i k elektronickym sluzbam knihoven a nové¢ i k hlasovani v ovéfenych anketach meést
aobci. V této souvislosti navrh pfipravovaného Natizeni o elektronické identifikaci a divéryhodnych sluz-
bach pocita s tim, Ze za elektronickou identifikaci nemusi byt povazovany jen oficialni elektronické obcan-
ské prukazy, ale rovnéz dalsi nastroje vydavané soukromymi ¢i neziskovymi subjekty v pfipadé, ze je dany
Clensky stat notifikuje. V takovémto piipadé by tak mojelD mohlo byt pouzito nejen pifi piihlaSovani
k Ceskym, ale rovnéz k zahrani¢nim serverim v ramei EU.

Mezi dalsi tzv. buildings blocks projektu eSENS patii oblast elektronickych dokumentt, jejichz forma-
ty by mély byt bez problémi zpracovany jakymkoliv ifadem a oblast elektronického podpisu, kde jiz dnes
existuje pro vefejnou spravu povinnost vzajemného uznavani kvalifikovanych certifikatti vydanych kvalifiko-
vanymi certifikacnimi autoritami. Za Gcelem usnadnéni vzajemné spoluprace predev§im mezi organy vefejné
spravy pak posledni stavebni blok pfedstavuje oblast tzv. sémantiky. Tyto stavebni bloky, které budou k dispo-
zici jako open source, budou moci byt vyuzity jak jednotlivymi partnery projektu, tak dal$imi subjekty. Potom
uz neni rozhodujici, jestli se jednd o statni instituce nebo vyvojaie systémt e-Governmentu.

Dobudovani jednotného digitalniho trhu, stejné jako jiz existujiciho vnitiniho trhu, jist¢ nebude otaz-
kou nékolika mésict ¢i let, ale ,,b€hem na dlouhou trat*. Projekt e-SENS vsak v tomto usili mize sehrat
vyznamnou roli pii feSeni stale rostouci mobility obcanti a firem, tak pfi vyporadavani se s existujici
i budouci evropskou legislativou. Pro mnohé firmy jako je eBay ¢i Amazon se obchodovani pies hranice
stalo kazdodenni soucasti jejich fungovani. Nyni je na fad¢ vefejna sprava, ktera se ¢im dal Castéji bude se-
tkavat s obCany, kteti pracuji ¢i studuji v zahranici a potiebuji si vytidit své ,,0fedni zalezitosti®.
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