OBCHODNI PODMINKY PRO REGISTRATORY

U¢innost od 20. 1. 2026

1. UVODNI USTANOVENI
1.1. Tento dokument stanovi obchodni podminky pro registratory

1.1.1.  jmen domén v ccTLD .cz;

1.1.2.  jmen domén v ENUM doméné .0.2.4.e164.arpa.

1.2. Pojmy uZivané v téchto obchodnich podminkach maji nasledujici vyznam:

1.2.1.  Cenik - cenik sluZzeb poskytovanych sdruZzenim CZ.NIC.

1.2.2.  Centralni registr — databdze jmen domén, jejich drZitel(i a dalich osob spojenych se Jménem
domény, jejimZ pofizovatelem a vlastnikem je CZ.NIC. Centrdlni registr je zdrojem pro
delegaci jmen domén do zény CZ umisténé na primarnim jmenném serveru. K Centrdinimu
registru pristupuji registratori.

1.2.3. CZ.NIC — CZ.NIC, zajmové sdruZeni pravnickych osob, identifikacni Cislo 67985726, které je
spravcem ccTLD .cz, a které provozuje Centralni registr Jmen domén a primarni jmenny server
pro ccTLD .cz.

1.2.4. Jméno domény—jméno domény druhé trovné zaregistrované v ccTLD .cz nebo jméno ENUM
domény zaregistrované v .0.2.4.e164.arpa.

1.2.5. Registrator — osoba, se kterou sdruZeni CZ.NIC uzavie smlouvu dle téchto obchodnich
podminek. Registrator je opravnén pfistupovat k Centralnimu registru a zadavat pozadavky
zmén zaznamU vedenych v Centralnim registru. U kaZzdého jména domény je evidovdn
v jednom okamZiku pravé jeden Registrator.

1.2.6. Zakaznik — osoba, ktera je kone¢nym uzivatelem sluzeb poskytovanych sdruzenim CZ.NIC.

1.2.7. Pravidla — dokumenty vyddvané sdruzenim CZ.NIC, které se tykaji registrace jmen domén a
souvisejicich zaznam(, a to zejména Pravidla registrace jmen domén v ccTLD .cz, Pravidla
alternativniho feseni spor(, Pravidla technické komunikace, Popis komunikac¢niho protokolu,
Z3asady apod.

1.2.8. Zasady — Zasady zpracovani osobnich udaji vydané sdruzenim CZ.NIC upravujici nakladani
s osobnimi udaji.

1.2.9. Postupy a zasady — Zasady a postupy zajistujici pfesnost a Uplnost registracnich Gdajd
vydavané sdruzenim CZ.NIC vymezujici zakladni poZadavky na ovérovani registracnich udajt

1.3. Na zakladé smlouvy mezi Registratorem a sdruzenim CZ.NIC je Registrator opravnén k vyuzivani sluzeb

poskytovanych prostfednictvim Centralniho registru (zejména registrace jmen domén, prodluzovani
registrace jmen domén, sprava zdznaml o jménech domén apod.) a sluzeb DNS (zejména vedeni
zaznamU o delegovanych jmen domén v primarnim jmenném serveru) a je povinen hradit za vyuzivani
sluZzeb poskytovanych sdruzenim CZ.NIC cenu stanovenou Cenikem.

2. REGISTRATOR
2.1. Registratorem muZe byt pouze pravnicka osoba
2.1.1. se sidlem vnékterém zclenskych statl Evropské Unie, ve staté tvoricim Evropsky

2.1.2.

hospodarsky prostor nebo v ¢lenském staté Evropského sdruzeni volného obchodu, nebo

kterd je akreditovanym registratorem Internet Corporation for Assigned Names and Numbers
(,ICANN-Accredited Registrar").
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Na majetek Registratora nesmi byt prohlasen konkurz, navrh na zahdjeni insolvencniho fizeni nesmi
byt zamitnut pro nedostatek majetku, konkurz nesmi byt zrusen pro nedostatek majetku a Registrator
nesmi byt v likvidaci. Registratorem nesmi byt pravnicka osoba, ktera byla pravomocné odsouzena za
trestny Cin, jehoZ skutkovd podstata souvisi s predmétem podnikani této prdvnické osoby nebo
sdruzeni nebo pro trestny ¢in hospodarsky nebo pro trestny ¢in proti majetku ani za jiny umysiny
trestny Cin. Registratorem rovnéz nemulze byt pravnicka osoba, jejiz statutarni organ nebo clen
statutarniho organu byl pravomocné odsouzen za trestny Cin, jehoz skutkovd podstata souvisi
s predmétem podnikani této pravnické osoby nebo pro trestny ¢in hospodarsky nebo pro trestny ¢in
proti majetku ¢i jiny umysliny trestny ¢in.

Informacéni systém Registratora musi komunikovat s Centrdlnim registrem prostfednictvim
komunika¢niho protokolu dle technické specifikace uvedené v Pravidlech.

Registrator musi poskytnout sdruzeni CZ.NIC kontaktni telefonni Cislo dostupné v rezimu 7x24x365
pro feseni technickych a provoznich problém.

Pred uzavienim smlouvy se sdruzenim CZ.NIC je Registrator povinen predloZit vypis z obchodniho
rejstfiku nebo jiného obdobného registru, ve kterém je zapsan, a ¢estné prohlaseni k dolozeni spInéni
podminek uvedenych v ¢lanku 2.2. Veskeré doklady se predkladaji v origindle nebo v Uredné ovérené
kopii. Neni-li stanoveno jinak, doklady nesmi byt v okamZiku predloZeni starsi vice nez 3 mésice.
SdruZeni CZ.NIC je opravnéno vyzadat si dalsi doklady a pripadné i vysvétleni predlozenych dokladd, a
to i formou osobni prezentace.

Je-li sdruzeni CZ.NIC predkladana jakakoliv listina v jiném neZ ¢eském, slovenském nebo anglickém
jazyce, musi byt k listiné pfiloZzen Gfedné ovéreny preklad listiny do ¢eského jazyka véetné pripadnych
ovérovacich dolozek.

SMLOUVA MEZI CZ.NIC A REGISTRATOREM

Tyto obchodni podminky tvofi nedilnou soucdst smlouvy uzaviené mezi CZ.NIC a Registratorem.
Uzavrenim smlouvy Registrator akceptuje tyto obchodni podminky, Pravidla, jakoZ i dalsi dokumenty,
uvedené v téchto obchodnich podminkach nebo vydané CZ.NIC v souvislosti s témito obchodnimi
podminkami, jmény domén, jejich registracemi a souvisejicimi skute¢nostmi, a zavazuje se jimi fidit.
Smlouva stanovi, jakych jmen domén (viz ¢lanek 1.1.) se smlouva tyka.

Smlouva se uzavird na dobu 1 roku. V pfipadé, Ze zadna ze smluvnich stran neoznami druhé smluvni
strané nejpozdéji do 1 mésice pred uplynutim doby, na kterou je smlouva uzavrena, Ze si nepreje ve
smluvnim vztahu pokracovat, smlouva se automaticky bez dalSiho méni na smlouvu na dobu
neurcitou. Ozndmeni o tom, Ze si smluvni strana nepfeje ve smluvnim vztahu pokracovat, nabyva
ucinnosti dnem doruceni jeho pisemného vyhotoveni druhé smluvni strané a smlouva zanika
uplynutim terminu, na ktery byla uzaviena.

Kterakoliv ze smluvnich stran je oprdvnéna smlouvu, kterd byla v souladu s ¢lankem 3.2 zménéna na
smlouvu na dobu neurditou, vypovédét bez uvedeni divodu. Vypovédni doba v takovém pfipadé Cini
3 mésice a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni
strané.

Smluvni strany jsou z ddle uvedenych dlvodd opravnény vypovédét smlouvu. Vypovédni doba
v takovém ptipadé ¢ini 1 mésic a pocinad béZzet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané.

3.4.1. CZ.NIC je opravnén vypovédét smlouvu, jestlize

3.4.1.1. Registrator opakované nebo podstatnym zplisobem porusuje své povinnosti podle
téchto obchodnich podminek nebo smlouvy,

3.4.1.2. Registrator prestal splfovat podminky dle ¢lanku 2,
3.4.1.3. je CZ.NIC opravnén odstoupit od smlouvy, nebo

3.4.1.4. takvyslovné stanovi jind ustanoveni obchodnich podminek.
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3.5.

3.6.

4.2.

4.3.

4.4,

3.4.2. Registrator je opravnén vypovédét smlouvu, jestlize

3.4.2.1. sdruZeni CZ.NIC opakované nebo podstatnym zplsobem porusuje své povinnosti
podle téchto obchodnich podminek nebo smlouvy, nebo

3.4.2.2. takvyslovné stanovi jind ustanoveni obchodnich podminek.

CZ.NIC je z ddle uvedenych divod( opravnén odstoupit od smlouvy. Odstoupeni je ucinné dnem
doruceni oznameni o odstoupeni Registratorovi. CZ.NIC je opravnén od smlouvy odstoupit, jestlize

3.5.1. Registrator provadi zmény zaznamu v Centralnim registru bez védomi Zakaznikd, v rozporu
s pokyny Zakaznik( nebo v rozporu s Pravidly,

3.5.2. Registrator porusuje zasady ochrany osobnich udaji Zakaznik(, nebo
3.5.3. tak vyslovné stanovi jina ustanoveni obchodnich podminek.

V pfipadé odstoupeni nevznikda smluvnim stranam povinnost vratit si navzdjem plnéni poskytnuta
navzajem pred odstoupenim. Tim neni doten ndrok Registratora na vraceni nevyCerpané zalohy.

EKONOMICKE PODMINKY

Registrator je povinen zaplatit sdruzeni CZ.NIC za kazdy zapocaty kalendarni rok roc¢ni poplatek
stanoveny v platném Ceniku.

4.1.1. Roc¢ni poplatek v prvnim roce trvani smlouvy je splatny nejpozdéji do 10 dnl ode dne
ucéinnosti smlouvy, a to ve vysi odpovidajici 1/12 ro¢niho poplatku za kazdy i jen zapocaty
mésic zbyvajici do konce daného kalendarniho roku, pokud z Ceniku nevyplyva jinak.

4.1.2. Rocni poplatek v dalsich letech je splatny vidy nejpozdéji do 10. dne mésice ledna daného
kalendarniho roku, pokud z Ceniku nevyplyva jinak.

Registrator sklada rocné u sdruzeni CZ.NIC zélohu uréenou k hrazeni poplatkl za sluzby sdruzeni
CZ.NIC ve vysi stanovené v Ceniku, pficemzZ Registrator je kdykoliv opravnén zvysit sloZzenou zalohu
nad ramec minimalni vySe vyplyvajici z Ceniku.

4.2.1. Zalohav prvnim roce trvani smlouvy musi byt sloZzena nejpozdéji do 10 dnli ode dne ucinnosti
smlouvy, a to ve vysi odpovidajici 1/12 zélohy dle Ceniku za kazdy zapocaty mésic zbyvajici do
konce daného kalendarniho roku, pokud z Ceniku nevyplyva jinak.

4.2.2. Zaloha v dalSich letech musi byt sloZzena nejpozdéji do 10. dne mésice ledna daného
kalendarniho roku, pokud z Ceniku nevyplyva jinak.

Pozadavky registratora na poskytnuti sluzeb poskytovanych sdruzenim CZ.NIC se hradi formou ¢erpani
zalohy. V pripadé, Ze nevyCerpana zadloha nepostacuje k uhradé ceny za poskytnuti sluzby
Registratorovi, budou pozadavky na poskytnuti sluzby odmitany, nebo sluzby nebudou provedeny.

4.3.1. V pripadé, Ze Registrator v pribéhu kalendarniho roku vycerpa ze sloZzené zalohy ¢astku, ktera
je nizsi nez vyse zalohy dle ¢lanku 4.2.1 v prvnim roce nebo ¢lanku 4.2.2 v dalSich letech, je
Registrator povinen zaplatit sdruzeni CZ.NIC administrativni poplatek za administraci a spravu
agendy Registratora v souvislosti s ¢erpanim sluzeb sdruzeni CZ.NIC v nizsim nez minimalnim
objemu ve vysi odpovidajici rozdilu mezi takovou zalohou a vyéerpanou c¢astkou.

4.3.2. Na Uhradu poplatku dle ¢l. 4.3.1 se automaticky zapocitava nevyCerpana zaloha.

4.3.3. Vpripadé, Ze Registrator v pribéhu kalendafniho roku vycCerpa k uhradé sluzeb
poskytovanych sdruzenim CZ.NIC ¢astku, ktera je vyssi nez zaloha dle ¢lanku 4.2.1 v prvnim
roce nebo ¢lanku 4.2.2 v dalSich letech, nemusi platit dals$i ¢asti zalohy splatné v daném
kalendarnim roce a ani poplatek dle ¢l. 4.3.1.

4.3.4. Rocni poplatek dle ¢lanku 4.1, prestoZe bude uhrazen ze sloZené zalohy dle ¢lanku 4.2, se
nezapocitava do Cerpani ze sloZzené zalohy pro ucely ¢lanku 4.3.1.

Platby pfijaté od Registratora se zapocitavaji nejprve na Ghradu pohledavek za minula obdobi, teprve
poté na zalohu dle ¢lanku 4.2.
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Zuctovani zalohy a poskytnutych sluzeb se provadi mésicné zpétné. V pripadé vzniku pohledavky
CZ.NIC vUci Registratorovi, ktera nebude uhrazena ze sloZené zalohy, je Registrator povinen svij dluh
uhradit CZ.NIC nejpozdéji do 14 dnl ode dne predloZeni vyuctovani.

CZ.NIC sdéli Registratorovi na vyzadani aktualni vySi nevyCerpané zdlohy. Nevyéerpanou zalohu je
CZ.NIC opravnén pouzit k Uhradé pohledavek vici Registratorovi. Zbyvajici ¢ast nevycerpané zalohy se
vraci Registratorovi po ukonceni smlouvy do 30 dn.

V pripadé prodleni se zaplacenim roc¢niho poplatku, zalohy nebo jejich casti je CZ.NIC opravnén
prerusit az do zaplaceni komunikaci s registratorem (Clanek 8.3 se vtakovém pripadé poutzije
obdobné) nebo pozastavit pfijimani novych registraci jmen domén, prodluZovani registraci jmen
domén a nebo pozadavkl na prevody jmen domén do spravy Registratora (¢lanek 8.4 se v takovém
pfipadé pouZije obdobné&, maximalni doba pozastaveni uvedena v ¢lanku 8.4 vSak v tomto pfipadé
neplati). V prfipadé, Ze prodleni se zaplacenim trva déle nez 1 mésic, je CZ.NIC opravnén vypovédét
smlouvu.

Rozhodnym okamZikem pro zaplaceni jakékoliv platby sdruzeni CZ.NIC je okamzik pfipsani této castky
na ucet CZ.NIC.

VZTAHY MEZI REGISTRATOREM A ZAKAZNiKY

Smluvni vztahy mezi Registratorem a Zakazniky se fidi smlouvou mezi Registratorem a Zakaznikem.
Smlouva mezi CZ.NIC a Registratorem nezaklada Zakaznikim zadnd prdva vici CZ.NIC ani vaci
Registratorovi. SdruZzeni CZ.NIC nenese odpovédnost za obsah smluv mezi Registratorem a
Zakaznikem. SdruZeni CZ.NIC nerozhoduje o pravech ani opravnénych zajmech vyplyvajicich ze
smluvnich vztahl mezi Registratorem a Zakaznikem. CZ.NIC nehodnoti kvalitu, spravnost ani soulad
standardnich podminek Registratora nebo smluv Registratora se Zakazniky a uzavieni smlouvy mezi
CZ.NIC a Registratorem, ani uloZeni novych verzi standardnich podminek nebo standardnich smluv se
Zakazniky nepredstavuje jejich schvaleni sdruzenim CZ.NIC.

Smlouva mezi Registratorem a Zakaznikem musi splfiovat nasledujici minimalni parametry, pricemz
Registrator neni opravnén zadnym ustanovenim smlouvy se Zakaznikem ani jinym dokumentem tyto
parametry jakkoliv vyznamové zménit, zrusit nebo omezit:

5.2.1. Zakaznik je kdykoliv opravnén smlouvu s Registratorem vypovédét v pfipadé podstatného
poruseni smlouvy Registratorem.

5.2.2. Smlouva mezi Registratorem a Zakaznikem musi definovat podminky, za kterych je Zakaznik
opravnén zménit Registratora.

5.2.3.  Smlouva mezi Registratorem a Zakaznikem musi obsahovat ustanoveni, kterym je Zakaznik
jednoznacné informovan o pristupu sdruzeni CZ.NIC k datim o Zakaznikovi; je-li Zakaznik
fyzickou osobou, musi byt Zdkaznik jednoznacné a srozumitelné informovdn o tom, Ze jeho
osobni udaje budou v rozsahu vyplyvajicim ze Zasad preddny sdruzeni CZ.NIC a jim dale
v souladu s témito Zasadami zpracovavany.

5.2.4. Smluvni vztah mezi Registratorem a Zakaznikem musi respektovat platna Pravidla.

5.2.5. Ze smlouvy mezi Registratorem a Zakaznikem musi jednoznacné vyplyvat, Ze registrace jména
domény se provadi na zdkladé Pravidel registrace jmen domén v ccTLD .cz, a to bud’ pfimo
uvedenim jejich textu, nebo prfimym odkazem na né;j.

Registrator je oprdvnén plnit své povinnosti i prostfednictvim subregistrator(l. V takovém pripadé se
mohou smluvni vztahy se Zakaznikem fidit smlouvou mezi Zakaznikem a subregistratorem. Registrator
je povinen zajistit, aby jeho subregistratofi plnili povinnosti, které z téchto obchodnich podminek
plynou pro Registratora. Registrator odpovida za c¢innost provedenou jeho subregistratorem, jako by
plnil sam. Registrator je povinen sdruzeni CZ.NIC na vyzadani predlozit Uplny seznam vsech svych
subregistrator( k uréenému datu, umoznujici jejich identifikaci.

Registrator je povinen sdélit Zakaznikovi nejpozdéji do 2 pracovnich dnll od obdrZeni fadné Zadosti
Zakaznika a ovéreni identifikacnich Udajl Zakaznika provedeného dle platnych podminek daného
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6.1.
6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

registratora Udaje vedené v Centralnim registru o Zakaznikovi, pokud se tykaji zaznamu o konkrétnim
kontaktu nebo sadé nameserverd, u kterych je Zdkaznik evidovan, nebo zaznamu o konkrétnim jménu
domény, jehoz je Zakaznik drzitelem.

REGISTRACE JMEN DOMEN
Registrator je pfi registracich jmen domén povinen postupovat v souladu s platnymi Pravidly.

Registrator je povinen zajistit, aby drZitel jména domény akceptoval Pravidla zplsobem v nich
definovanym.

OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

ZpGsob naklddani s osobnimi Udaji vedenymi v Centrdlnim registru stanovil CZ.NIC v Zasadach.
Registrator je povinen nakladat s takovymi osobnimi udaji vedenymi v Centrdlnim registru, a to i
v pfipadé, Ze tyto Udaje do Centralniho registru za subjekt Udajd vloZil Registrator, v souladu s témito
obchodnimi podminkami a Pravidly, zejména pak v souladu se Zasadami.

Registrator je povinen nakladat s osobnimi udaji vedenymi v Centralnim registru v souladu s pravnimi
predpisy upravujicimi ochranu osobnich Gdaji a plnit veskeré povinnosti, které pro néj z téchto
Predpist vyplyvaji (zejm. dodrZovani informacnich povinnosti a ustanoveni zastupce v Evropské unii
v pfipadé Registrator uvedenych v ¢l. 7.3).

Registrator, ktery je usazen mimo Uzemi Evropské unie ¢i mimo Gzemi, na které se vztahuje plisobnost
Pravnich predpist upravujicich ochranu osobnich udaja:

7.3.1. le-liusazen v zemi, kde je zajisténa odpovidajici Uroven ochrany osobnich udajl dle Pravnich
predpisti upravujicich ochranu osobnich udajl, dodrzovat predpisy na ochranu osobnich
Gdaju v prislusné jurisdikci a doloZit sdruzeni CZ.NIC bez zbytecného odkladu na zdkladé jeho
Zadosti spInéni poZadavkUl dle téchto predpisu;

7.3.2.  je-li usazen ve Spojenych statech americkych, pfihldsit se k dodrzovani zdsad systému
»Privacy Shield” a poskytovat sdruzeni CZ.NIC na jeho zZadost pfimérené informace o jeho
dodrzovani;

7.3.3. je-lizfizen v jiné zemi, neZ je uvedeno v ¢l. 7.3.1 a 7.3.2, pak zpracovavat osobni Udaje, jejichz
neni spravcem, s plnym respektovanim standardnich smluvnich ustanoveni dle pfislusnych
rozhodnuti Evropské komise ze dne 5. inora 2010 ¢i novéjsich.

Registrator zpracovavajici osobni Udaje dle ¢l. 7.3 je povinen vzdy sdruzeni CZ.NIC v nejvy$si mozné
mite chranit, zbavit jej odpovédnosti a odskodnit jej v souvislosti s jakymikoliv naroky subjekt( Gdaja
a dalSich osob uplatnénymi v dasledku poruseni pravnich predpis na ochranu osobnich udajd
v souvislosti s pInénim dle této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze se budou bez zbyteéného odkladu navzajem informovat o veskerych
bezpecnostnich incidentech tykajicich se poruseni zabezpeceni osobnich tdajd dle téchto obchodnich
podminek, pficemz

7.5.1. Registrator bude takto informovat sdruzeni CZ.NIC v pfipadé zjisténi poruseni zabezpeceni
jakychkoliv osobnich udajd v Centralnim registru

7.5.2. sdruZeni CZ.NIC bude takto informovat Registratora v pripadé zjisténi poruseni zabezpeceni
osobnich udaj Zakaznikd Registratora.

Registrator neni opravnén poskytnout osobni Udaje vedené v Centrdlnim registru treti strané,
s vyjimkou poskytnuti orgdndm statni spravy a soudd, véetné rozhodéiho soudu, a to v souladu se
zakonem a v rdmci jejich aredni ¢innosti nebo v ramci rozhodovani spor(. V pripadé, Ze udaje vedené
v Centralnim registru jsou oznaceny jako skryté, nebo se jedna o udaje kontaktu sluzby mojelD
provozované CZ.NIC, ktery neni zaroven pripojen k jinému objektu v Centralnim registru, neni
Registrator opravnén takové Udaje zpfistupnit prostiednictvim informacnich sluzeb, které sam
poskytuje (napf. WHOIS), ani umoznit tfetim osobam zpfistupnéni takovych 0daju, a to ani v pfipadé,
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7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Ze Registrator ma k takovym udajim pfistup na zakladé své komunikace s Centralnim registrem;
Registrator je vSak povinen takové Udaje zpristupnit osobé, k niz se takové udaje vztahuiji.

Registrator je povinen zaddvat do Centralniho registru tzv. povinné nebo dodate¢né poskytnuté
osobni Udaje pouze na zakladé smluvniho vztahu uzavieného se subjektem Udajd a ostatni osobni
Udaje pouze se souhlasem subjektu udajl. CZ.NIC je opravnén zverejnit osobni Udaje vedené
v Centralnim registru pouze v souladu se Zasadami.

Registrator je odpovédny za Uplnost a pfesnost predani veskerych idajd poskytnutych mu Zakaznikem
sdruZeni CZ.NIC, je povinen vyvinout pfimérené Usili k ovéfeni téchto Udajl a je povinen upozornit
Zékaznika na dusledky uvedeni nepravdivych Gdajl. Registrator je povinen na zadost CZ.NIC dolozit
nejpozdéji do 14 dnl ode dne doruceni takové zZadosti podklady, ze kterych Ize Uplnost a presnost
takovych Udajl ovérit.

Registrator je povinen archivovat veskeré smlouvy se Zakaznikem a podklady osvédcujici Uplnost,
pravdivost a presnost Udaju o Zakaznikovi, véetné dokladd osvédcujicich akceptaci Pravidel registrace
jmen domén v ccTLD .cz, Pravidel alternativniho feseni sport a Zasad drzitelem. Registrator je povinen
archivovat podklady osvédcujici Uplnost, pravdivost a presnost udajl predanych Zakaznikem, na
zakladé kterych byly provedeny zaznamy v Centralnim registru nebo jejich zmény, a to véetné smluv
se Zakaznikem a souhlasl Zakaznika, na jejichZ zakladé jsou zpracovavany osobni Udaje. Veskeré udaje
je Registrator povinen archivovat po dobu nejméné 5 let od ukoncéeni smluvniho vztahu se
Zakaznikem. Registrator je povinen na zadost sdruzeni CZ.NIC kdykoliv v dobé uvedené v tomto ¢lanku
poskytnout sdruzeni CZ.NIC nejpozdéji do 14 dnl ode dne doruceni takové Zadosti kopie téchto
podkladl, a to dle jejich podoby v elektronické ¢i pisemné formé. Povinnosti stanovené timto
ustanovenim nejsou ukoncenim smluvniho vztahu mezi CZ.NIC a Registratorem dotceny.

CZ.NIC a Registrator si jsou védomi svych povinnosti dle pravnich pfedpist upravujicich kybernetickou
ainformacni bezpecnost, které se tykaji presnosti a Uplnosti informaci vedenych v Centralnim registru,
véetné povinnosti tykajicich se ovérovani totoznosti Drzitele Jména domény. CZ.NIC zaved| verejné
dostupné Postupy a zasady zajistujici presnost a Uplnost takovych informaci, podle kterych postupuje
pFi ovérovani presnosti a Uplnosti Udajl o registracich Jmen domén, véetné totoznosti DrZitele Jména
domény. Registrator se s témito Postupy a zdsadami seznamil a zavazuje se je dodrzovat v rozsahu,
ktery se jej dle téchto Postupl a zdsad tyka. V pfipadé Kontaktu, u kterého vystupuje v souladu
s Pravidly jako Urceny registrator, je Registrator povinen na Zadost sdruzeni CZ.NIC ovéfit presnost a
uplnost informaci, které se tykaji takového Kontaktu, a do 14 dnl ode dne doruceni takové Zadosti je
povinen CZ.NIC informovat o pouZité metodé a vysledku takového ovéreni.

PRAVIDLA CINNOSTI REGISTRATORA

Technické parametry komunikace CZ.NIC a Registratora vyplyvaji z Pravidel, pfipadné z dalSich
dokumentu upravujicich provoz Centralniho registru.

Za spravnost konfigurace technickych prostfedkd pouZivanych ze strany Registratora ke komunikaci s
CZ.NIC, jakoZ i za pfipojeni Centralnimu registru aZz do Urovné externich smérovacd CZ.NIC, odpovida
Registrator.

CZ.NIC je opravnén ztechnickych dlvodl na nezbytné nutnou dobu prerusit a nebo omezit
komunikaci s Registratorem v pfipadé Ze technicka komunikace ze strany Registratora je nebo byla
vedena v rozporu s témito obchodnimi podminkami nebo Pravidly. CZ.NIC nenese v takovém pfipadé
odpovédnost za skody zplisobené prerusenim nebo omezenim komunikace.

CZ.NIC je opravnén pozastavit prijimani novych registraci jmen domén, prodluZovani registraci jmen
doména nebo poZadavku na prevody jmen domén do spravy Registratora, jestlize Registrator generuje
v komunikaci s CZ.NIC pozadavky v rozporu s Pravidly. CZ.NIC je povinen takové pozastaveni
Registratorovi ozndmit. Pozastaveni lze provést nejdéle na dobu 1 tydne. V pfipadé, Ze v pribéhu 1
mésice dojde k pozastaveni vice neZ jednou, je CZ.NIC oprdvnén vypovédét smlouvu. CZ.NIC nenese
odpovédnost za Skody zplsobené pozastavenim dle tohoto ustanoveni.

Data obsazena v Centralnim registru, stejné jako informace poskytované prostfednictvim
informacnich sluzeb sdruzeni CZ.NIC, jsou uréena pouze pro ucely souvisejici s registracemi Jmen
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8.6.

8.7.

8.8.

9.2.

9.3.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

domén. Centralni registr podléha pravni ochrané podle pfislusnych ustanoveni o ochrané databazi.
Data, informace ani jakékoliv jejich ¢asti nemohou byt uZita Zddnym jinym zplsobem bez pfedchoziho
souhlasu sdruZeni CZ.NIC. UZiti dat, informaci nebo jakékoliv jejich ¢asti v rozporu se stanovenym
Ucelem anebo opakované vytéZzovani a zuzitkovdvani nikoliv kvantitativné i kvalitativné nepodstatné
Casti dat v Centralnim registru mizZe byt povaZovano za poruseni prav sdruZeni CZ.NIC, osob, jejichZ
data jsou v Centrdlnim registru obsaZzena, a nebo vykonavatel(l autorskych prdv. Za poruseni téchto
prav je povazovano zejména shromazdovani a nebo poskytnuti dat nebo jakékoliv jejich ¢asti pro
zasilani nevyzadanych sdéleni, poskozovani cinnosti sitovych sluZzeb a prav osob evidovanych
v Centralnim registru.

Registrator je povinen ucinit takova opatfeni, aby prostrednictvim vefejné dostupnych informacnich
sluzeb (WHOIS apod.), které sam poskytuje a jejichz prostfednictvim jsou dostupné udaje
z Centralniho registru, nebylo mozné ziskavat udaje z Centrdlniho registru hromadnym zplisobem a
nebo automatickymi prostredky.

Registrator neni opravnén umoznit tfetim osobam pristup k tdajlim obsazenym v Centralnim registru
neomezenym hromadnym zptsobem a nebo automatickymi prostfedky. Pro Ucely tohoto ustanoveni
se vak za tfeti osoby nepovazuji subregistratofi dle ¢lanku 5.3.

Registrator je povinen prokazat na vyzadani sdruzeni CZ.NIC zdroj dotazu zasilanych Registratorem do
Centrélniho registru. Na tuto povinnost se pfimérené poutzije ustanoveni ¢lanku 7.9.

ZMENY DOKUMENTU

CZ.NIC je opravnén kdykoliv zménit tyto obchodni podminky, Cenik, Pravidla, Zasady jakoz i dalsi
dokumenty, uvedené v téchto obchodnich podminkach nebo vydané CZ.NIC v souvislosti s témito
obchodnimi podminkami, jmény domén, jejich registracemi a souvisejicimi skute¢nostmi, stejné jako
rozsah nebo strukturu poskytovanych sluzeb.

CZ.NIC je povinen oznamit zmény dle ¢lanku 9.1 nejméné 1 mésic prede dnem ucinnosti takové zmény,
a to zvefejnénim zmény na https://www.nic.cz.

Registrator je na zakladé oznameni zmény obchodnich podminek, Ceniku nebo technické specifikace
komunika¢niho protokolu dle ¢lanku 9.2 opravnén vypovédét smlouvu uzavienou s CZ.NIC podle
téchto obchodnich podminek. Pisemna vypovéd musi byt doruéena sdruzeni CZ.NIC nejpozdé&ji 7 dnli
pred ucinnosti zmény, jinak je neplatna. Smlouva v pfipadé takové vypovédi zanika ke dni ucinnosti
zmény. V pfipadé, Ze Registrator ve stanovené lhité smlouvu nevypovi, plati, Ze dnem Gcinnosti zmény
tuto zménu akceptoval.

KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

Vsechna ozndmeni, kterd se vztahuji k plnéni smlouvy nebo se smlouvy tykaji, nebo kterd maji byt
u¢inéna na zakladé smlouvy, musi byt ucinéna pisemné (v listinné nebo elektronické podobé) a druhé
smluvni strané dorucena osobné, doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho
styku na posledni adresu oznadmenou smluvni stranou a neni-li takové adresy, tedy na adresu
uvedenou ve smlouvé, nebo elektronicky s vyuzitim zaruceného elektronického podpisu.

Oznameni dle ¢lanku 10.1 se povaZuje za dorucené i v pfipadé, Ze adresat odmitl jeho prevzeti, nebo
si je na adrese oznamené smluvni stranou a neni-li takové adresy, tedy na adrese uvedené ve smlouvé,
nevyzved! ve [h(té 15 dnl. Oznameni se v takovém pripadé povaZzuje za dorucené dnem odmitnuti
jeho prevzeti nebo dnem ulozeni zasilky.

Veskera komunikace probiha v ¢eském, slovenském nebo anglickém jazyce.
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11.

11.1.

11.2.

11.3.

12.

12.1.

12.2.

ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

Smluvni vztah mezi CZ.NIC a Registratorem se fidi pravnim radem Ceské republiky a smlouva mezi
Registratorem a sdruzenim CZ.NIC se v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik, uzavira jako smlouva, jejiz typ neni zvlasté upraven.

Rozhodnym jazykem smlouvy mezi Registrdtorem a sdruzenim CZ.NIC, veSkerych smluvnich
dokumentl a dokumentt, na které smlouva odkazuje, je Cesky jazyk. Je-li smlouva nebo jakykoliv
uvedeny dokument vyhotoven ve vice jazykovych verzich, plati ceska jazykova verze. Preklady do
jinych jazyku jsou pouze informativni.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni a feseni vzajemnych spor( vzniklych
na zakladé smluvniho vztahu dle téchto obchodnich podminek nebo v souvislosti s timto smluvnim
vztahem a k jejich vyfeSeni zejména prostrednictvim jednani povérenych zéstupcd. Nedohodnou-li se
CZ.NIC a Registrator na vyreseni vzajemného sporu, ma kazda ze stran pravo predlozZit spor
k rozhodnuti Rozhodéimu soudu pfi Hospodaiské komore CR a Agrarni komore CR. Rozhodéi fizeni
bude konano tfemi rozhodci v Praze v ¢eském jazyce podle Radu uvedeného rozhodéiho soudu.
Rozhod¢i ndlez je pro smluvni strany konecny a zavazny.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouvu mezi CZ.NIC a Registratorem lze ménit pouze pisemné formou ¢islovanych dodatk smlouvy;
tim neni dotceno pravo zmén dle ¢lanku 9.

Smlouva mezi CZ.NIC a Registratorem nabyva ucinnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami.
V pripadé, ze k podpisu smlouvy smluvnimi stranami nedojde v jednom dni, nabyva smlouva platnosti
a ucinnosti dnem, kdy smlouvu podepsala posledni smluvni strana.
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