Koncepce sdruzeni CZ.NIC, z.s.p.o.
pro obdobi 2008-2011

Vize: CZ.NIC, z.s.p.o. je oteviené neziskové sdruZeni, jehoz hlavnim poslanim je,

v ramci Ceské republiky a p¥i respektovani mezinarodniho vyvoje, provozovani
divéryhodného internetového registru a vyvoj a rozvoj obecné prospésnych sluzeb
pro lokalni internetovou komunitu. Doména prvni Urovné CZ je soucdasti narodniho
bohatstvi Ceské republiky a vyznamnym prvkem z pohledu fungovéni ekonomiky
Ceské republiky. Hlavni prioritou spravy domény CZ je stabilita z pohledu
organizac¢niho i provozniho.

Koncepce sdruzeni CZ.NIC, z.s.p.o. pro obdobi 2008-2011 vychazi z historie spravy
domény CZ, pokracuje pres popis sou¢asného stavu sdruZeni a nastinuje budouci
koncepéni momenty rozvoje sdruZeni a spravy domény CZ. Tato koncepce navazuje
na predchozi, jejimZ ustfednim bodem byl pfechod na novy system registrace.
Naplnéni tohoto hlavniho bodu vyvolava potifebu nové koncepce pro dalsi obdobi.

A. Historie

Doména prvni turovné CZ (ccTLD CZ) byla zfizena na zac¢atku roku 1993 jako
nastupce domény CS, ktera byla delegovana pro zaniklou Ceskou a Slovenskou
Federativni Republiku. Prvnim spravcem domény byla spole¢nost CONET s.r.o0.,
pozdéji prejmenovana na Internet CZ s.r.0. a poté na EUnet Czechia s.r.o.

Naklady na provoz registraéniho systému, registrace a uzivani doménovych jmen
druhé urovné byly zpocatku velmi nizké. S naristem vyznamu Internetu vSak rostl

i pocet pozadavkl na registraci novych doménovych jmen a nastala potfeba proces
registrace institucionalizovat. Proto v roce 1998 vyznamni poskytovatelé interneto-
vych sluzeb v CR zaloZili CZ.NIC, zajmové sdruzeni pravnickych osob. To pfevzalo
spravu domény CZ, vytvorilo pravidla registrace doménovych jmen druhé trovné,
formou verejné soutéze vybralo provozovatele registra¢niho systému (EUnet Czechia
s.r.o., pozdéji pfrejmenovana na KPNQwest Czechia s.r.0.) a od 1. 9. 1999 oficiadlné
zahdjilo spravu narodni domény CZ. Soucasné byly zpoplatnény registrace
doménovych jmen druhé Grovné.

Sdruzeni CZ.NIC vystupovalo v roli registru i registratora. V souladu se zahrani¢nimi
trendy bylo posléze rozhodnuto o pfechodu na decentralizovanou spravu domény,
kterd umoznila zapojeni dalSich subjektl v pozici registratort do procesu registrace
doménovych jmen. Cilem bylo pfedevs§im oddéleni technického zabezpedeni provozu
registraéniho systému od obsluhy koncovych drziteld doménovych jmen a zavedeni
konkurenéniho prostifedi umoZnujiciho lepSi sluzby pro koncové drzitele doméno-
vych jmen. Vybérové fizeni na novy systém umoZnujici zapojeni registratora vyhrala
spoleénost PRAGONET, a.s. (nyni T-Systems Czech Republic a.s.). Decentralizovany
systém spravy domény CZ byl spustén v zari 2003, 15. 9. 2003 zah4jil ¢innost special-
ni registrator LRR (Last Resort Registrar) vystupujici pfedevsim v roli zachranné sité
a 13. 10. 2003 zacali spolupracovat prvni komeréni registratofri.
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V roce 2005 dosSlo k obméné prfedstavenstva sdruzeni a nasledné bylo rozhodnuto
o vybudovani vlastniho registraéniho systému, ktery by mél byt vyvinut a pozdéji
i provozovan zameéstnanci sdruzeni a zcela respektovat technicky vyvoj, ktery byl
ve svété v této oblasti u¢inén. Prvni faze vyvoje tohoto systému byla ukonéena

v zafi 2006, kdy byl systém nasazen pro registraci ENUM domén v 0.2.4.e164.arpa.
Pro vlastni doménu .cz byl novy systém UspésSné nasazen v fijnu 2007 po ukonéeni
smlouvy s outsourcingovym partnerem. Vzhledem k vyrazné niz§im nakladdm na
provoz systému vlastnimi zaméstnanci v porovnani s outsourcingem doslo

k razantnimu poklesu celkovych nédkladd sdruzeni a diky tomu bylo moZné skokoveé
snizit velkoobchodni cenu domény.
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Kromé technologického rozvoje se sdruzeni zaméfilo i na formalizovani vztahu

s nejvyznamnéjSimi institucemi z hlediska delegace domény nejvy8si urovné.
Uzavielo proto Memorandum se statem, zastoupenym Ministerstvem informatiky
CR, a se spravcem kofenové zény, organizaci ICANN.

Rozhodnutim valné hromady dos§lo i ke zméné vnitfni organiza¢ni struktury
zavedenim nového orgédnu - kolegia a rozdéleni ¢lenské zadkladny do tfi komor:
registratord, ISP a drzitel doménovych jmen, z nichZ kazdd komora nominuje do
kolegia Sest zastupcl. Zaroven je po jednom mistu v kolegiu obsazeno zastupci
statnich organ(i — Ministerstva informatiky CR, CTU a Hospodafské komory CR.
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B. Soucasnost

1. Ekonomika

V soucasné dobé je provoz sdruzeni stabilni a po finan¢ni strance dostateé¢né

zabezpeteny. SdruZeni disponuje tymem zkuSenych odbornikt, ktery je schopen
starat se o provozni a rozvojové ¢innosti sdruzeni.
Nasledujici tabulka pfedstavuje orientacni porovnani cen registrace doménovych
jmen v evropskych zemich podle udaju z ledna 2008.

Member Doména Zemé Cena [Euro/rok]

bez DPH
ISNIC is 129.00
Island Networks .gg Guernsey 39.00
RNC .ro Rumunsko 28.30
IEDR .ie Irsko 20.00
LITNET NOC At Litva 17.08
JPRS .Jp Japonsko 16.00
.SE .se Svédsko 15.90
STA .ad Andora 15.00
SK-NIC .sk Slovensko 14.42
FICORA fi Finsko 14.30
ARNES .si Slovinsko 12.00
RESTENA DNS-LU Jdu Lucembursko 12.00
ISOC.AM .am Arménie 11.50
NIC.AT .at Rakousko 10.80
InternetNZ .nz Novy Zéland 9.00
ISOC-IL il Izrael 8.00
Nominet UK .gb Velkéa Britanie 7.84
CZNIC .cz CR 7.60
AFNIC fr Francie 6.74
UNINETT Norid no Norid Norsko 6.00
SWITCH .ch Svycarsko 6.00
CIRA .ca Kanada 5.67
IT-NIC it Italie 4.91
RED.ES .es Spanélsko 4.50
EURid .eu EU 4.00
SIDN .nl Holandsko 3.68
DNS BE .be Belgie 3.63
IPM/IRNIC Jir fran 3.00
NASK .pl Polsko 3.00
TLD RU .ru Rusko 2.30
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Financovani sdruzeni CZ.NIC vychazi hlavné z poplatkl za registrovand doménova
jména, které predstavuji hlavni pfijem sdruZeni, dale minoritné z registraci

v doméné 0.2.4.e164.arpa (ENUM), ro¢nich poplatkd od registratoru

a z jednorazovych ¢lenskych prispévkl nové pristupujicich ¢lent sdruzeni.
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Vyznamnym momentem v ekonomickém chovéani sdruzeni CZ.NIC je to, Ze jeho
¢lenové si pfipadny zisk sdruZeni nerozdéluji. Ten je pak mozné pouzit na financovani
takové &asti internetové infrastruktury, ktera je pro jeji fungovani duleZita, ale
komerénim subjektdm se nevyplati do ni investovat.

2. Organizace sdruzeni CZ.NIC

Nejvys8im organem sdruzeni CZ.NIC je valnad hromada, nasleduje kolegium,
prfedstavenstvo a management. Kontrolnim orgdnem sdruZeni je dozoréi rada.
Sdruzeni komunikuje s vyznamnymi organizacemi z oblasti narodni infrastruktury
Internetu a internetové komunity a statnimi organy (zejména Ministerstvo primyslu
a obchodu CR, Cesky telekomunikaéni tfad, Ufad pro ochranu hospodarské soutéze,
Ut¥ad pro ochranu osobnich tdajd, Hospodaiska komora CR), pfipadné je jejich
¢lenem (sdruzeni NIX.CZ, Asociace provozovatell verejnych telekomunikaénich siti,
Tuesday Business Network).

SdruzZeni dale spolupracuje s nadnarodnimi organizacemi z oblasti Internetu,
pfipadné je i clenem nékterych z nich — ICANN (Internet Corporation for Assigned
Names and Numbers), CENTR (Council of European National TLD Registries), RIPE
(Réseaux IP Européens), IETF (Internet Engineering Task Force) a EURid (European
Registry of Internet Domain Names), EURO-ISPA.
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Vyznamnym momentem v ekonomickém chovani sdruzeni CZ.NIC je to, Ze jeho
¢lenové si pfipadny zisk sdruZzeni nerozdéluji. Ten je pak moZné pouzit na financovani
takové ¢asti internetové infrastruktury, ktera je pro jeji fungovani dulezita, ale
komerénim subjektdm se nevyplati do ni investovat.

3. Management

V soucasné dobé je vétSina ¢innosti sdruzeni zajiStovana pfimo vlastnimi
zameéstnanci; ti se mj. staraji o technickou sprévu registru, vyvoj a technickou
i administrativni podporu registratorim a koncovym drziteldm domén.
Pracovnici sdruzeni déale zajistuji vnitfni organiza¢ni chod, marketingové a PR
aktivity. Outsourcovany jsou pouze nékteré aktivity lezici mimo hlavni oblast
¢innosti sdruzeni, napfiklad vedeni Gcetnictvi.

CZ.NIC, z.s.p.0. — organizacni struktura:

vykonny sekretariat
feditel pravni

ENUM/PR provozni technicky reditel
manager reditel reditel vyvoje

marketing/PR helpdesk sitovi spravci VYVOjafi

4. Reseni sport

Vyznamnym krokem pro feseni sporli v oblasti doménovych jmen bylo zavedeni
alternativniho rfeSeni spori o doménovéa jména (ADR - Alternative Domain Name
Dispute Resolution) ve spolupraci s Rozhod¢éim soudem pfi Hospodarské komofte
Ceské republiky a Agrarni komote Ceské republiky, ke kterému do$lo s Gginnosti
od 1. 8. 2004.

5. Projekty

Jednim z predmétd podnikani sdruzeni CZ.NIC je podpora obecné prospésnych
projektl vztahujicich se k ¢innosti sdruzeni. Sdruzeni CZ.NIC dosud poskytlo
pfispévky na obecné prospésné projekty pouze v obdobi 2002/2003, pficemz
poskytnuté pfispévky nepfedstavovaly vyznamny pozitivni pfinos.
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C. Budoucnost, vyhled 2008-2011

Sdruzeni CZ.NIC spravuje nadale domény CZ a 0.2.4.e164.arpa (ENUM). Sdruzeni
je pfipraveno jednat a spolupracovat s kymkoliv, kdo mé zdjem o smysluplnou
a koncepcéni spolupraci tykajici se spravy domény CZ.

1. Ekonomika

V minulych letech si sdruzeni vybudovalo dostate¢nou finanéni rezervu, aby bylo
schopno zabezpedit svlj vlastni provoz i v pfipadé neéekanych udalosti. Timto
splnilo i jeden z bodd Memoranda s Ministerstvem informatiky CR. V souasné dobé&
fakticky plynou do sdruZeni pouze pfijmy z registrace domén a ani do budoucna
CZ.NIC jiné vyznamné zdroje pfijma neplanuje. V dalSich obdobich bude sdruzeni
hospodatit s vyrovnanym rozpoétem. Uvedena finanéni rezerva bude bezpeéné
investovana takovym zplsobem, aby nedoslo k znehodnoceni prostiedkd.

Cena za registraci domény by méla umoZznovat jiz zminéné vyrovnané hospodareni,
neplanuje se jeji zvySovani a predpoklada se jeji postupné sniZzovani. Cena domén

v doméné 0.2.4.e164.arpa (ENUM) by méla ztistat na minimalni moZné drovni, dokud
se technologie ENUM nestane obecné pouZivanou a nebude nutné dale pokracovat
Vv jeji podpofe.

2. Organizace sdruzeni CZ.NIC

Soucasna organizaéni struktura se ukazala jako vyhovujici. Nelze vylougit rozsireni

o dalsi stalé komory valné hromady, bude-li to pro sdruzeni pfinosné. CZ.NIC se
bude snazit zapojit do svych aktivit co nejvice zastupcl lokalni internetové komunity,
mimo jiné i roz§ifenim ¢lenské zakladny.

Podobné jako v minulosti bude CZ.NIC pokracovat v intenzivni aktivni spolupraci

s vyznamnymi mezinarodnimi internetovymi institucemi, jichZ je obvykle i ¢lenem.
Jedna se predevsim o organizace EURid, RIPE, ICANN (ccNSO), CENTR, ITU, BIND
Forum, OARC, IETF a jim podobné. V konkrétnich oblastech mlze CZ.NIC spolupra-
covat i pfimo s ostatnimi TLD operatory.

3. Management
S ohledem na rozvoj a rozs$ifovani ¢innosti CZ.NIC bude postupné podle aktudalnich
potieb zvySovan pocet zaméstnancl (techniéti pracovnici, $kolitelé apod.).

4. Reseni sport

CZ.NIC bude nadale uzce spolupracovat s Rozhodé¢im soudem a dale obecné
se soudnim aparatem a PCR.
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5. Projekty

a) Rozvoj systému spravy domény

Systém spravy domény je vyvinut do stavu, ktery odpovida soucasné celosvétové
urovni. Do budoucna je nicméné nezbytné nutné pokracovat v jeho rozvoji pfedevsim
s pfihlédnutim k svétovym trendim, s dlirazem na zajmy a potfeby lokalni interneto-
vé komunity. Jako pfFiklad nejbliz§iho oéekavaného rozSifeni Ize uvést zavedeni pod-
pory technologie DNSSEC. V sougasné dobé& neni v Ceské republice zajem o zavedeni
technologie IDN (Internationalized Domain Names) pro doménu .cz. CZ.NIC provede
opakovany prlzkum nazoru internetové komunity, aby zjistil zdjem o nasazeni této
technologie v ceském prostredi.

b) Podpora internetové infrastruktury

Sdruzeni bude i v nasledujicich letech pokracovat v podpore projektl a sluzeb, které
pfispivaji k vy§§imu komfortu vyuzivani Internetu a nebo ke zvySovani efektivity &i
stability Internetu v ramci Ceské republiky. CZ.NIC bude nadale podporovat instalaci
a provoz anycastovych kopii vyznamnych sluzeb, jako napfriklad kofenovych DNS
serveru. Dalsim prikladem je provoz ¢asového (NTP) serveru a pripadné podpora
vyvoje sitovych softwarovych open-source projektu.

c) Podpora bezpeénosti a stability Internetu

CZ.NIC bude podporovat projekty, které posili bezpe¢nost a stabilitu Internetu, jako
napfriklad vybudovani narodniho antispamového centra nebo Computer Emergency
Response Teamu (CERT). K dosazeni téchto cilCi zvazi sdruzeni formu spoluprace

s ostatnimi subjekty, které se na tomto poli pohybuji.

d) Podpora novych technologii

VétSina novych technologii, které se v sou¢asném Internetu objevuji, potfebuje
pro svoji prospésnost a vyuZitelnost ziskat kritické mnoZstvi zapojenych uzivateld.
CZ.NIC bude peclivé sledovat vyvoj novych technologii ¢i se do tohoto vyvoje
aktivné zapojovat a nasledné bude aktivhé podporovat nasazeni téchto technologii
v ¢eském prostredi. Jako pfFiklady sou¢asnych novych technologii, které vyzaduji
podporu, lze uvést ENUM, DNSSEC, IPv6, multicasting.

e) Osvétova ¢innost a podpora vzdélani

V souladu s pfedchozim bodem bude sdruZeni aktivné pokracovat v osvétové
¢innosti pro lokalni internetovou komunitu. Osvétovou ¢innosti se rozumi pfedevsim
poradani konferenci a seminarui, sSkolicich kurzl, publikovani ¢lankt, dale pak
podpora vydavani publikaci a knih ¢i pfekladani kvalitnich zahrani¢nich zdroja,

které souvisi s ¢innosti sdruzeni a s podporou novych technologii.

Dalsi vhodnou formou osvéty a podpory vzdélani je navazani spoluprace

z tuzemskymi vysokymi a pfipadné jinymi §kolami a zapojeni jejich student(

do projektd feSenych sdruzenim, napf. formou diplomovych praci.
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