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Vize: Hlavnim poslanim sdruzeni je provozovéani a rozvoj davéryhodné, bezpecné a stabilni in-
frastruktury a obecné prospésnych internetovych sluzeb, zejména domény .cz, ku prospéchu
internetové komunity v Ceské republice. Sdruzeni bude aktivné podporovat rozvoj interneto-
vych sluzeb predevsim pomociinovativnich projektu s otevienym zdrojovym kédem a bude po-
silovat informovanost a diskusi o aspektech internetovych technologii. Sdruzeni se bude snazit
o zvysovani urovné kybernetické bezpecnosti.

1 Uvod

Tato koncepce navazuje na predchozi koncepci pro obdobi 2016-2019, kterd nevyzadovala
zmény a lze ji tedy povazovat za Uspésnou. V uplynulém obdobi doslo k rozvoji véech oblasti
sdruzeni, napt. pocet spravovanych domén vzrostl z 1 230 330 na 1 328 861, coz je vice nez
v sousednim Rakousku. Na konci toho obdobi doslo podle ocekavani k vyraznému zpomaleni
rdstu poctu registrovanych domén, hlavnim dkolem této koncepce je tedy reagovat na obdobi
stagnace a nasledného poklesu poctu registrovanych domén.

Sdruzeni pokracovalo ve své spolupréaci se statem, zacalo provozovat uzel CZ.PEPS
- narodni infrastrukturu (elDAS node) pro preshrani¢ni uznavani elektronické identifikace
v Evropé, spolupracovalo v rémci projektu Safer Internet s NCOZ (Narodni centralou proti or-
ganizovanému zlocinu), coz bylo stvrzeno dvéma spolec¢nymi deklaracemi. V uplynulém ob-
dobi sdruzeni hostilo dvé zasedani jedné z nejvyznamnéjsich internetovych instituci - IETF
(Internet Engineering Task Force). Sdruzeni spustilo dalsi faze projektu Turris, a to routery
Turris Omnia a Turris MOX. Pro otestovani reakce trhu na tyto nové produkty byly spustény
crowdfundingové kampané, jez vybraly jedny z nejvétsich ¢astek v Ceské republice. Sdruzeni
bylo téz velmi aktivni v ochrané zajm0 ceské internetové komunity a bojovalo proti novele
zékona o hazardnich hrach, kterd znamenala zavedeni blokovani internetu, a téZ proti novele
zdkona o Vojenském zpravodajstvi, jez méla zavést pfilis silny monitorovaci systém, ktery by
mohl byt zneuzity k ploSnému odposlechu. Sdruzeni bylo velmi aktivni i v edukaci uZivatelq,
pokracovalo v osvétové kampani Jak na Internet, spolupracovalo na seridlu Nauc tetu na netu
apod.

2 Sdruzeni a jeho hlavni ¢innost

2.1 Struktura sdruzeni

Nejvétsi zménou své organizadni struktury proslo sdruzeni v roce 2005, kdy byla ¢lenska za-
kladna rozdélena do tfi zdjmovych komor - komora drziteld jmen domén, ISP (Internet service
provider) a registratord. Pro zachovani vyvazeného poméru sily hlast mezi jednotlivymi ko-
morami byl vytvofen novy orgén - kolegium, do kterého voli vSechny komory stejny pocet
zastupcl. Dale byli do kolegia pfizvani zastupci ddlezitych statnich organ Ministerstva pra-
myslu a obchodu (MPO) a Ceského telekomunikaéniho Gradu (CTU) a zastupce Hospodéaiské
komory Ceské republiky (HK CR). Byla zavedena |h(ita pro nové vstupuijici ¢leny, po kterou
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maji status pozorovatele, ktery mé témér vsechna prava clena, s vyjimkou prava hlasovat na
valné hromadé. Tyto zmény vyraznym zpldsobem prispély ke stabilité a sdruzeni tak mohlo
pokracovat v liberalni politice prijimani novych ¢lenl. S celkovym rlstem poctu ¢lenl ovsem
doslo i k nardstu téch pasivnich a sdruzeni Celilo hrozbé, Ze ¢innost valné hromady bude pa-
ralyzovéna neucasti velkého poctu ¢lend. Toto riziko bylo snizeno na valné hromadé v ¢ervnu
2012, kdy byla prijata zména stanov, v jejimz dUsledku byl pfifazen status pozorovatele cle-
nam, ktefi se opakované neucastni valnych hromad.

Sdruzeni je stéle atraktivni pro nové prichozi ¢leny, presto zUstava stabilni, proto nenf
nutno jeho vnitfni strukturu ménit, protoze ¢as ovéfil jeji funkénost. Stejné tak se osvédcilo
stavajici rozdéleni ¢lenské zédkladny do jednotlivych komor. Nepfijde-li ze strany ¢len(i zdsadni
impulz ke zménég, sdruzeni nebude pocet ani statut komor ménit. V pribéhu uplynulé kon-
cepce byl uskuteé¢nén pokus o zménu hlasovacich pomérl v komore registratord, ale tento
navrh nebyl pfijat, v souc¢asné dobé zadna diskuse na podobné téma jiz neprobiha. Sdruzeni
bude nadéle sledovat vyvoj ve statni spravé a v pripadé posunu kompetenci statnich organd
zvazi moznost zmény obsazeni zastupcd statu v kolegiu. Kompetence jednotlivych organt se
ukazuji byt vzajemné vyvazené a neprisel zadny silny tlak na zménu v této oblasti.

2.2 Vztah se statem

Sdruzeni v minulosti definovalo svou pozici vici stdtu pomoci memorand s vyznamnymi stat-
nimi organizacemi. Na memorandum s Ministerstvem informatiky z roku 2006 navazaly dalsi
dokumenty, z nichz mnohé byly podepsany v obdobi platnosti predchozi koncepce. Uvedme
alesponn memorandum s Ministerstvem pramyslu a obchodu z roku 2012, které stvrdilo plat-
nost predchoziho dokumentu a déale umoznilo prohloubit spolupraci mezi ministerstvem
a sdruzenim, které na jeho zdkladé poskytuje konzultace tykajici se predevsim mezinarodni
spravy Internetu (Internet Governance) a souvisejici problematiky. V roce 2015 bylo uzavieno
memorandum s CTU, které stvrdilo spolupréci obou subjekt(i v oblasti bezpeénosti a rozvoje
sité elektronickych komunikaci, ve stejném roce sdruzeni uzavrelo verejnopravni smlouvu o za-
jisténi ¢innost Narodniho CERT a v letech 2017 a 2019 byly podepsany deklarace s Narodni
centrélou proti organizovanému zlocinu (NCOZ). V roce 2017 byl ocenén projekt Netmetr, na
kterém sdruzeni spolupracuje s Ceskym telekomunikaénim Gradem, v soutézi eGovernment
The Best. A v roce 2018 byl v téZze soutézi ocenén projekt STOPonline, v rémci néhoz sdruzeni
spolupracuje s Policii CR, konkrétné s Narodni centrélou proti organizovanému zlocinu. Vyse
uvedena ocenéni dokazuji, ze podpora sdruzeni v oblasti eGovernmentu je velmi dobre hod-
nocena, bude tedy vhodné tuto ¢innost i nadéle rozvijet v oblastech, které jsou pro sdruzeni
prioritni. Sdruzeni bude i nadéle poskytovat konzultace a vysilat své odborné zastupce do
relevantnich pracovnich skupin, pfipadné zvazi dalsi podporu nékterych vyznamnych projektd
v této oblasti.

V minulosti se objevily snahy o omezeni svobody Internetu, napt. novelou zékona o ha-
zardnich hrach, ve které je pozadovano blokovani urcitych internetovych stranek. Sdruzeni se
proti tomuto zdkonu spolu s jinymi organizacemi postavilo a poukazovalo na jeho kompliko-
vanou technickou proveditelnost. Zakon byl sice pfrijat, ale diky tlaku protestujicich subjektl
doslo k vydani zpfesnujicich technickych vyhlasek, které oslabily technologickou naro¢nost
provedeni zminéné blokace. Podobnou aktivitou sdruzeni bylo vystoupeni proti planované
novele zdkona o Vojenském zpravodajstvi, kde byl tlak natolik Gspésny, Ze novela nakonec ne-
byla vibec pfrijata.
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Sdruzeni chce byt nadéle aktivnim partnerem pfi pripraveé legislativy tykajici se domén
a internetovych technologii, chce spolupracovat se statni spravou na vypracovavani konkrét-
nich vizi a analyz v této oblasti.

2.3 Finance

Stejné jako v minulosti zUstavaji hlavnim zdrojem pfijm0 sdruzeni platby za registrace domén.
V minulosti si sdruzeni vytvofilo finanéni rezervu, jejiz vysoce likvidni ¢ast je pfiblizné na Grovni
dvojnasobku ro¢nich nékladl na provoz sdruzeni. Tato rezerva slouzi jako vyznamny stabilizu-
jici a pojistny prvek. Pro zachovani chodu sdruzeni, a to i v pfipadé velmi turbulentnich zmén,
se jevi jako optimaélni a neni nutné ji programové ménit. Tuto rezervu sdruzeni pouzije prede-
v§im v pfipadé mimoradnych udélosti nebo pfileZitosti velkého rozsahu.

S ohledem na vyse uvedené bude sdruzeni planovat své rozpocty jako priblizné vy-
rovnané, s védomim toho, Zze v soucasné dobé stagnuje pocet registrovanych domén v témér
vSech vyspélych zemich, a v mnoha z nich dochazi dokonce k poklesu. Pomér poctu domén na
obyvatele v CRje jiz velmi podobny pomérim ve srovnatelné lidnatych zemich zapadni Evropy,
nelze tedy ocekavat vyznamné zmény v poctu domén. Cenik sdruzeni bude reflektovat priority
sdruzeni, mj. v oblastech podpory opravnénych drziteld jmen domén a vynutitelnosti prava.
S ohledem na stabilitu prostredi je vhodné cenik pfili§ neménit a pripadné vétsi zmeény avizo-
vat s dostatecnym predstihem. Kazdou zménu bude nutné komplexné analyzovat i s ohledem
na moznosti vnitfnich Uspor a navySovani efektivity vykonavanych ¢innosti. Sdruzeni neplanuje
zmény ve strukture ceniku. Bude se snazit zachovat stabilni ceny a reagovat na pfipadné vy-
znamné zmény ekonomickych ukazatell jako je inflace a rlst mezd. Sdruzeni bude i nadéle
hledat nové moznosti zvyseni pfijm0 v oblastech mimo registrace domén, pricemz nebude
vyhledéavat bézné obchodni pfileZitosti, ale bude se snazit o realizaci projektd, které budou
primarné zaméreny na podporu pokrodilych technologii.

2.4 Sprava domény
Sprava ceské narodni domény .cz je stézejni aktivitou sdruzeni a jejim poslanim, proto tato
¢innost mé a bude mit nejvyssi prioritu mezi jednotlivymi oblastmi sdruzeni.

Sprava domény probiha pres vlastni systém registraéni systém FRED (Free Registry for
ENUM and Domains), ktery sdruzeni v minulosti vyvinulo a ktery kapacitné i z hlediska imple-
mentovanych vlastnosti zcela vyhovuje sou¢asnému c¢eskému prostredi. Vyvoj tohoto systému
bude nadéle pokracovat, aby zohlednoval aktuélni i pfedpoklddané administrativni a techno-
logické potreby lokalni komunity, registratort i sdruzeni. Velky dlraz bude kladen predevsim
na stabilitu, dostupnost a bezpecnost reseni, a to ve vSech rovinach, od hardwarové a soft-
warové Urovné pres sifovou implementaci aZz po administrativni ¢innosti. DdleZité je pochopi-
telné i transparentnost celého procesu, proto sdruzeni bude v maximalni mozné mite, ktera
neumozni zneuziti, poskytovat detailni statistické vystupy z registracniho systému.

Sdruzeni bude i nadale aktivné sledovat vyvoj na mezinarodni scéné a bude zvazovat
zavedeni pfipadnych novinek tykajicich se vlastni technologie DNS ¢&i spravy domén nejvyssi
Urovné v pripadé, ze to bude pro lokalni prostfedi pfinosné. Implementace podstatnych zmén
tykajicich se spravy domény, pravidel registrace, registraéniho systému apod. bude vzdy
s dostatec¢nym predstihem projednéna s relevantni skupinou v zavislosti na druhu zamyslené
zmény, kazdad zména bude rfadné vysvétlena a budou dopredu zanalyzovény pripadné dopady.
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Sprava domény nepovede k diskriminaci jakékoliv skupiny ¢i jednotlivce a naopak
sdruzeni bude podporovat pfirozenou soutéz a férové trzni prostredi na trhu.

Jednou z hlavnich priorit sdruzeni pfi spravé domény i nadéle zlstavaji zajmy oprav-
nénych drziteld jmen domén. Sdruzeni bude hledat dalsi zpusoby, jak zvysit komfort uzivani
a posilit nastroje ochrany takovych drzitel(, véetné jejich pravnich jistot. Sdruzeni bude rovnéz
nadéle posilovat mechanismy zajistujici bezpecnost osobnich i technickych Gdajd ve svych
databdzich a bude se aktivné branit pokusiim o neautorizované vyuzivani téchto dat. Sdruzeni
zachové soucasny vysoky standard ochrany drziteld, jako jsou notifikace o vyprseni platnosti,
ochranné lhaty apod.

Sdruzeni bude také nadéle dbat na validitu dat obsazenych ve svych registrech (napfr.
vyuzitim mojelD) a bude vyvijet aktivity sméfujici k eliminaci neopravnénych a podvrzenych
registraci.

Sdruzeni bude také pokracovat ve spolupréci a podpore vzdjemné informovanosti
s obecnymi soudy i s Rozhod&im soudem pFi Hospodarské komore Ceské republiky a Agréarni
komote Ceské republiky, Policii Ceské republiky, Uradem pro ochranu osobnich tdaja (UOOU)
a dal$imi zainteresovanymi organy statu a jeho slozkami. Sdruzeni bude pfispivat k vytvareni
prostfedi proti ¢innostem se znaky nekalosoutézniho jednani. Sdruzeni nebude podporovat
¢innosti, jez sméruji pouze k produkci informacné prazdného a bezcenného obsahu a vedou
ve svém duasledku pouze k mateni uzivatell (s cilem dosdhnout ,prokliku” na strénce) a ne-
primo tak k devalvaci hodnoty narodni domény .cz.

Pro vyrazné urychleni rozhodovani sporli o domény zavedlo sdruZeni v minulosti sys-
tém alternativniho feseni (ADR), ktery mél prokazatelny pfinos oproti standardnimu postupu
pomoci obecnych soudu. V soucasné dobé je systém ADR napaden u soudu, v pfipadé, ze
soud nejvyssi instance oznadi systém ADR za neplatny, pokusi se sdruzeni o nalezeni vhodné
modifikace, jeZ by umoznila déle zrychlené rozhodovani sporl o domény, pripadné myslenku
alternativniho feseni spord zcela opusti.

V posledni dobé Ize vysledovat zietelny trend ve zpfisnovani ochrany osobnich udaja.
Sdruzeni bude sledovat vyvoj aktualni legislativy a jejiho vykladu, v pripadé dalsich posund
v této oblasti bude adekvatné reagovat - mdze provést urcité zmeény ve sluzbach typu whois &i
RDAP a v mechanismu predavani téchto udajd mezi sdruzenim a jednotlivymi registratory.

Sdruzeni se pokusi o zavedeni novych sluzeb pro klienty s vyssi potfebou zabezpeceni.
Tyto nové sluzby vSak nesmi narusit stavajici systém ani obejit soucasné registracni schéma
s registratory.

Dlkazem kvality registracniho systému FRED je mimo jiné fakt, ze jej zavedla cela rada
registrd domén nejvyssi Urovné. Diky tomu, ze byl FRED nasazen ve zcela jinych prostredich
mimo Ceskou republiku, ziskalo sdruzeni celou fadu zajimavych podnétti k rozvoji a zlepSovani
urovné tohoto softwaru, néktefi partneri byli schopni dokonce prispét k rozvoji systému FRED
i naprogramovanim novych moduld. Z téchto ddvodd je implementace systému FRED v zahra-
nicnich registrech prospésna a sdruzeni se o ni bude aktivné zasazovat.

2.5 IDN

SdruZeni v minulosti opakované a verejné deklarovalo, ze otdzku zavedeni diakritiky zodpovi
lokaIni internetovéa komunita. Tento zavazek bude na konci roku 2022 prezkoumén a mlze byt
zrusen. Na toto téma jsou proto opakované poradany prizkumy verejného minéni, pri kte-
rych se sdruzeni snazi v co nejvyssi mife informovat dotazované osoby o moznych variantéach
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zavedeni IDN v doméné .cz, mezi jinymi jde napfiklad o rdzné druhy svazani diakritické
a nediakritické varianty jména domény, déle pak o zplsoby provedeni tzv. sunrise periody.
Organizovani prizkumd k zavedeni IDN bude pokracovat, ale s ohledem na efektivitu vyna-
loZzenych nakladu s nizsi frekvenci. V pripadé, ze prevézi zajem o zavedeni IDN v doméné .cz,
je sdruzeni pfipraveno toto rozsiteni zavést. Rychlost implementace by byla zavisla na zvolené
varianté.

2.6 Spoluprace s registratory

Akreditovani registratofi domén jsou z hlediska hlavni ¢innosti sdruZzeni unikatni skupinou,
které bude i nadale sdruzenivénovat vyznamnou pozornost. Sdruzeni bude s registratory tzce
spolupracovat a podporovat jejich ¢innost zejména formou konzultaci, skoleni, pravidelnych
seminarl apod.

Sdruzeni bude rovnéz poskytovat aktivni podporu ¢innostem registratord vedoucim
k propagaci c¢eské ndrodni domény, véetné souvisejicich sluzeb ¢i technologii v souladu s ak-
tudlnimi cili vyty¢enymi touto koncepci. Hlavni ddraz bude kladen na finanéni spoluticast v co-
marketingovém programu, nicméné sdruzeni se bude snazit i o cilené kampané podporujici
rust registraci domény.

Bude-li to vhodné, pokusi se sdruzeni nabidnout nové placené sluzby, jez by mohly
rozsitit prodejni portfolia registrator(. Tyto sluzby ovsem musi byt v souladu s koncepci spravy
domén a nesmi narusovat neutralitu sdruzeni.

Predevsim s ohledem na posileni jistot drziteld domén bude sdruzeni pokracovat v de-
finovani minimalni Grovné standardi registratorské cinnosti a poskytovani sluzeb koncovym
drZiteldm, ta je v soucasnosti realizovana pomoci certifikace registratord. Systém certifikace je
jiz provozovan dlouhou dobu bez zdsadnich zmén a je nutné peclivé zvazit, zda-li je jesté re-
levantni s ohledem na soucasné trendy chovani spotrebiteld. Sdruzeni proto provede zasadni
revizi celého programu a pfipadné tento mechanismus inovuje.

SdruZeni bude nadale aktivné kontrolovat dodrzovani standardl i dalsich relevantnich
predpist a pravidel. Sdruzeni bude hledat cesty, jak pomoci registratordm ve zvyseni robust-
nosti a bezpecnosti jejich systému. Analyzy téchto navrhl véetné ekonomickych dopadd bu-
dou predloZeny komore registratord k diskusi.

3 Ostatni aktivity sdruzeni

3.1 Projekty

Sdruzeni bude pokracovat v hledani novych technologickych vyzev a reagovat na né novymi
inovativnimi projekty, s ohledem na kvalitni Gdrzbu existujicich projektt a jejich stabilni provoz.
U projektt s vyznamnym dopadem na rozpocet sdruzeni bude vzdy pfi jejich vzniku zpracovan
uvodni dokument, ktery stanovi kritéria Uspésnosti projektu a formu financovani. U takovych
projektd bude zavedeno oddélené sledovani nadkladd a vynosu. Kritériem Gspésnosti nemusi
byt pouze zisk.

Primarni ambici sdruzeni neni vstupovat na jiz existujici trhy a soutézit s obdobnymi
produkty komercnich subjektd. Nové projekty by proto mély byt vysoce inovativni a zamérené
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na pokrocilé technologie nebo smérovat do oblasti, které nejsou zajimavé pro komeréni vy-
uziti. Nové projekty by nemély vyznamné konkurovat aktivitdm ¢lend sdruzeni. Mezi hlavni
priority sdruzeni v této oblasti patfi predevsim kybernetickd bezpecnost, nizkolrovriové in-
ternetové protokoly, jako napfiklad DNS, véetné DNSSEC (DNS Security Extension), DHCP
(Dynamic Host Configuration Protocol), NTP (Network Time Protocol), dale IPvé, routing, sys-
témy elektronickych identit, podpora open source, bezpecnost uzivateld, bezpeéné chovani
na Internetu, pomoc znevyhodnénym uzivateliim a eGovernment.

Projekty budou schvalovany kolegiem sdruzeni v rémci schvalovani ro¢nich rozpoctu.
Sdruzeni bude hledat moznosti, jak do financovani zapojit i dal$i partnery ze soukromé i ve-
fejnopravni sféry. Sdruzeni se bude nadéle aktivné zapojovat do narodnich i evropskych pro-
jektl, pokud vyhlasované téma bude souviset s prioritami sdruzeni.

Sdruzeni se pokusi vyuzit ¢asti své infrastruktury formou nabidky sluzeb ostatnim regis-
trdm &i pfibuznym subjektlm, pficemz tyto sluzby musi byt pro sdruzeni (predevsim financné)
vyhodné a v zadném pripadé nesmi ohrozit stabilitu a robustnost registra¢niho systému pro
doménu .cz.

Na drovni predstavenstva bude periodicky probihat vyhodnocovéani pfinost jednotli-
vych projektl a zprava z tohoto vyhodnoceni bude predkladéna kolegiu. Projekty, které do-
sahnou provozniho zisku, se bude sdruzeni snazit rozvijet interné. O pripadny prodej se bude
snazit pouze v pfipadé, Ze se naskytne né&jakd mimoradné obchodni prileZitost nebo v pripadé,
Ze se tyto projekty stanou kvali své velikosti pro sdruzeni zatézujici.

3.2 Rozvoj internetové infrastruktury

SdruZeniv soucasné dobé provozuje nékolik projektt podporujicich lokalni internetovou infra-
strukturu, napfiklad zrcadla kofenovych DNS serverd, NTP server a zrcadla nékterych sluzeb
spjatych s prioritami sdruzeni, pfedevsim open source projektl. Podpora podobnych projektd
zvySuje bezpeclnost, stabilitu a robustnost mistni infrastruktury. Tento aspekt nemusi byt nutné
viditelny v pfipadé standardniho provozu mistnich siti, ale mize znamenat velmi citelnou vy-
hodu v pfipadé velkych Gtok@ na CR.

Sdruzeni spolu s dal$imi operatory zalozilo na platformé néarodniho peeringového
uzlu NIX.CZ skupinu FENIX, jejimz cilem je prispét k vétsi bezpecnosti a robustnosti ceského
Internetu.

Sdruzeni bude pokracovat v podpore projektd a sluzeb, které prispivaji k vy$simu kom-
fortu vyuZzivani Internetu anebo ke zvySovani jeho efektivity, stability ¢i bezpednosti Internetu
v ramci Ceské republiky.

3.3 MojelD

SluZzba mojelD je jednim z prikladl projektu pro rozvoj internetové infrastruktury. Hlavnimi cili
projektu je zvyseni validity dat v databéazi registraci domén a zaroven poskytnuti ovérenych
identit, které mohou vyuzivat aplikace tretich stran. Doposud si Ucet zalozZilo pfiblizné 650
tisic uzivatell, ktefi se pomoci mojelD mohou hlasit do tisicd sluzeb véetné téch nejvétsich.
Velkou oblibu si zatim tato sluzba ziskala predevsim u knihoven a u mistnich samosprav, které
ji pouzivaji k rozs§ifovani forem pfimé demokracie. V pilotnich evropskych projektech preshra-
ni¢ni elektronické identifikace plnilo mojelD dlouhou dobu roli ndrodniho systému elektro-
nické identifikace. Diky témto zkuSenostem provozuje sdruzeni preshrani¢ni branu CZ.PEPS
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systému elDAS.

| pfes rozsahlou uzivatelskou bazi a mnozstvi podporujicich sluzeb skytd mojelD stéle
prostor pro dalsi rozvoj potenciélu této technologie. Naprosto klicové pro rozvoj sluzby mize
byt jeho propojeni s centralnimi systémy statni spravy, zejména NIA.

V soucasnosti startuji konkurenéni systémy spravy identit provozované bankami
(BankID), jez budou napojeny na systémy statni spravy. Start téchto systém mize mit zasadni
vlivina fungovani mojelD. Proto sdruzeni tyto trendy od zacatku pecivé sleduje a bude-li to vy-
hodné a mozné, pokusi se do startu téchto systému zapojit. S uréitym odstupem pak provede
sdruzeni vyhodnoceni fungovani mojelD v konkurenci s BankID a rozhodne o dal$im sméro-
vani této sluzby.

Sdruzeni bude nadéle pokracovat v podpore a rozvoji sluzby mojelD a souvisejicich
systémU. Velky ddraz bude kladen predevsim na propojovani mojelD se systémy statni a ve-
fejné spravy a zaroven se sluzbami, které vyuziji vyssi Urovné ovéreni. Z hlediska uZivatelské
baze bude sdruzeni podporovat zejména aktivitu uzivatell sluzby. MojelD bude nadéle roz-
Sifovat svou funkcionalitu na zékladé pozadavkl uZivatell a partnerskych sluzeb ¢i verejné
spravy.

Je patrné, Ze i ostatni evropské registry zacinaji zafazovat problematiku elektronické
identifikace do svych portfolii. Nejvétsi ambice ma projekt ID4me, za kterym stoji nejvétsi
evropsky registr DENIC a ktery se snazi o univerzalni zavedeni elektronické identifikace do
vztahl Registr/Registrator. Sdruzeni bude tento projekt sledovat a snazit se mojelD udrzet
kompatibilni.

3.4 CSIRT.CZ

Sdruzeni zacalo provozovat Narodni bezpecnostni tym CSIRT.CZ (CSIRT = Computer Security
Incident Response Team) na zékladé memoranda s Ministerstvem vnitra Ceské republiky
z prosince roku 2010. Pozdéji byla prevedena agenda kybernetické bezpecnosti na Narodni
bezpecénostni tfad (NBU). S novym gestorem se podafilo navazat na existujici spolupréci a na
zdkladé memoranda uzavieného v roce 2012 provozovalo sdruzeni tym CSIRT.CZ az do konce
roku 2015. V tomto roce byl jiz platny a G¢inny nové schvéleny zakon o kybernetické bezpec-
nosti a na jeho zdkladé byla vypséna soutéz na nového provozovatele narodniho bezpecnost-
niho tymu. SdruZeni tuto souté? vyhrélo a na konci roku uzavielo smlouvu s NBU o bezplatném
provozovani tohoto tymu. Pozdéji doslo ke vzniku Narodniho Gradu pro kybernetickou a infor-
macéni bezpeénost, ktery prevzal piisluiné pravomoci v této oblasti od NBU.

Sdruzeni bude nadéle provozovat Néarodni bezpecnostni tym CSIRT.CZ v souladu se
zékonem o kybernetické bezpednosti, evropskymi smérnicemi a verejnopravni smlouvou.
Sdruzeni bude pro tento tym udrzovat nejvyssi Uroven davéryhodnosti u mezinarodné uzna-
vanych organizaci, jako jsou Trusted Introducer a FIRST (Forum for Incident Response and
Security Teams).

Sdruzeni bude déle rozvijet souvisejici sluzby, které pomohou zvysit kybernetickou
bezpecénost Ceské republiky, a bude pokracovat ve spolupréaci s lokalni internetovou komu-
nitou zastoupenou pracovni skupinou CSIRT.CZ. Sdruzeni bude aktivné pomaéhat v zakladani
a rozvoji bezpeénostnich tyma v Ceské republice. Sdruzeni se bude snazit hledat dalsi sluzby
souvisejici s ¢innosti CSIRT.CZ, aby sniZilo ztratu plynouci z provozovani této neplacené sluzby.
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3.5 Podpora vzdélavani a osvéta

Sdruzeni se dlouhodobé snazi o aktivni podporu vzdélavani a osvéty tykajici se napfriklad
témat ceskd doména, pouzivani domén a protokol DNS, internetové technologie, kyberne-
tickd bezpecénost, bezpecénost uzivateld a obecné vyuziti Internetu. Tato ¢innost mé vice forem
s ohledem na cilovou skupinu a Groven znalosti a bude smérovana také na orgény statu.

3.5.1 Akademie

Sdruzeni dlouhodobé provozuje skolici centrum Akademie CZ.NIC zamérené predevsim na
uzsi skupinu specialistd v CR. S ohledem na co nejvétsi pokryti zacalo sdruzeni poskytovat
stejné kurzy i mimo Prahu, v soucasné dobé v Brné a Ostravé. Kurzy jsou zamérené predevsim
na prioritni oblasti sdruzeni a déle na moderni technologie spjaté s IT. Pro specifické skupiny,
predevsim ze statni spravy a skolstvi, pfipravuje sdruzeni specializované kurzy na miru. Prazské
Skolici stfedisko je dale vyuzivdno pro celou fadu souvisejicich akci, jako jsou interni seminare,
setkani uzivatelskych skupin apod. Sdruzeni poskytuje z ceny kurzd vyrazné slevy zastupcim
¢lenq, registratord a déle studentdm.

Sdruzeni bude pokracovat v podpore a rozvoji téchto cinnosti. Sdruzeni bude pokra-
¢ovat v hledani vhodnych témat, kterd budou atraktivni nejen pro ¢leny sdruzeni ¢i registra-
tory a vysoce kvalifikované specialisty ze soukromé sféry, ale v souvislosti se svym pulsobe-
nim v oblasti internetové bezpecnosti a aktivitami tymu CSIRT.CZ i pro odborniky z dotéenych
organu statni spravy ¢i bezpecnostnich slozek statu. Kurzy se budou tykat nejen technolo-
gickych témat, ale i témat z jinych souvisejicich obor(, jako je napfiklad pravo. Bude-li to fi-
nancné vyhodné, zvazi sdruzeni angazovani také zahranicnich lektor(. Sdruzeni se bude snazit
o rozsifeni témat skoleni a kurz( pro verejnost, a proto bude pracovat na vhodnych forméch
e-learningu a poradani webinarl. Sdruzeni bude nadale poskytovat slevy vybranym skupindm
véetné svych ¢lend.

3.5.2 Edice CZ.NIC

Dalsi formou, kterou sdruzeni podporuje vzdélavani, je vydavani odbornych knih. Sdruzeni
hleda predevsim témata, kterd nejsou dostatecné atraktivni pro lokalni komercéni nakladatele,
ale jsou zajimava pro odbornou i laickou verejnost. V rdmci Edice CZ.NIC vychéazi knihy tu-
zemskych autort i preklady zahraniénich knih. Pro maximalizaci ¢tenosti téchto titull sdruzeni
stanovuje ceny, jez pouze pokryvaji ndklady na vyrobu knih, zaroven vystavuje elektronickou
podobu téchto knih volné na svych webovych strankach ve formatu vhodném pro tisk a pro-
hlizeni na klasickych pocitacich nebo ve formatech pro elektronické ¢tecky. Sdruzeni doposud
vydalo ve své edici vice nez dvé desitky takovych knih.

Sdruzeni bude pokracovat v této aktivité i nadale a do budoucna, nicméné zvazi ales-
pon symbolické zpoplatnéni elektronickych verzi knih.

3.5.3 Spoluprace se skolami

Sdruzeni se aktivné snazi o spolupraci se $kolami v Ceské republice predevsim v oblastech, jez
povazuje za své priority. Zaméstnanci sdruzeni na skolach aktivné prednaseji a vedou ¢i oponu;ji
bakalarské nebo magisterské prace, sdruzenije dlouhodobym parterem soutéze Stredoskolska
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odborna &innost (SOC).

Tato ¢innost bude pokracovat i v dalsim obdobi. V pfipadé vysokych skol bude sdru-
Zeni preferovat projekty, které povedou k hlubsi a individudIni spolupréci. V pfipadé skol niz-
Sich stupnu (stfedni a zékladni) bude sdruzeni poskytovat podporu pro vyuku a pomoc s vy-
tvareni naplné vyuky , napr. zafazeni bezpeéného chovéni na Internetu a rozpoznavéni hrozeb.
Sdruzeni bude hledat moznosti, jak oslovit vétsi mnozstvi téchto subjektd.

3.5.4 Vyukové aplikace
Dalsi variantou podpory vzdélavani je vyvoj software. Prikladem takové aktivity je Tablexia.
Jde o moderni vzdélavaci aplikaci na podporu rozvoje kognitivnich schopnosti. Je uréena pre-
devsim pro déti s dyslexii na druhém stupni zakladnich skol. Tablexii tvofi v souc¢asné dobé 10
her, z nichz se kazda zaméruje primarné na trénink jedné kognitivni schopnosti. V jednotlivych
hrach si hra¢ procvi¢i pracovni pamét, sluchové vnimani, prostorovou orientaci, zrakovou pa-
mét, pozornost a zrakovou serialitu. Hry jsou propojeny atraktivni detektivni tematikou a pro-
stredi aplikace navozuje atmosféru 30. let minulého stoleti. Tato aplikace si nasla vyuziti jak
ve Skolach jako doplnéni standardni vyuky, tak v pedagogicko-psychologickych poradnach
a dalsich poradenskych zafizenich uréenych pro zaky s vyukovymi obtizemi, a je velmi dobre
hodnocena odborniky na tuto problematiku i uzivateli. V roce 2019 bylo odehréno vice nez
700 000 her détmi z dané cilové skupiny.

Sdruzeni bude pokracovat ve vyvoji vyukovych aplikaci a aplikaci, které budou napo-
méhat rozvoji détem se specifickymi potfebami.

3.5.5 Osvéta pro sirokou verejnost

Sdruzeni v uplynulém obdobi pripravilo celou fadu projektl pro vzdélani siroké verejnosti. Asi
nejvyraznéjsi byl televizi vysilany serial ,Jak na Internet”, ktery ma v soucasné dobé 120 dild.
Sdruzeni se déle vénovalo pripravé poradd pro mladez. Sdruzeni bude i nadéle pokracovat
v osvéteé Siroké verejnosti s ohledem na mozZnosti rozpoctu. Bude vyrabét vyukové materiély,
které budou schopny vhodnou formou oslovit predevsim rizikovéjsi skupiny obyvatel z hle-
diska bezpecnosti uzivani sluzeb Internetu, jako jsou seniofi nebo mladi lidé. Hlavni témata
budou napfiklad bezpecné chovani na Internetu a kybernetickd bezpecnost, pripadné dalsi
témata souvisejici s prioritami sdruzeni.

3.5.6 Podpora novych internetovych technologii

Sdruzeni bylo v uplynulém obdobi aktivni v podpore novych internetovych technologii, jako je
napfiklad IPvé a DNSSEC. Mnoho novych technologii, prestoze jsou inovativni a pfinosné, po-
tfebuje pocatecni podporu v osvété k prosazeni jejich uzivani.

Takova podpora méla v minulosti vice forem, napfiklad PR ¢i marketingové kampané,
osvétovou Cinnost v podobé prednaseni na relevantnich internetovych akcich, porddani vlast-
nich konferenci a seminari ¢i publikovani odbornych ¢lankd, tisk odbornych knih v rdmci Edice
CZ.NIC nebo skoleni v Akademii CZ.NIC.

Sdruzeni zaméstnava v oddéleni Laboratore CZ.NIC tym odbornikd, ktefi se vénuji vy-
zkumu a vyvoji novych technologii a produktl. V réamci laboratofi vznika celd fada $pi¢kovych
produktl, které se dockaly i mezindrodniho uznani, jako jsou napftiklad DNSSEC Validator,
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smérovaci démon BIRD (The BIRD Internet Routing Daemon), autoritativni i rekurzivni DNS
server Knot a projekt Turris. Pro lokalni komunitu byly vyvinuty napriklad podparné nastroje
pro praci s datovymi schrankami. Laboratore vydavaji zpravy o odbornych tématech a zamést-
nanci Laboratofi prednéseji na odbornych konferencich doma i v zahranici, aktivné se zapo-
juji do pracovnich skupin organizaci jako IETF (Internet Engineering Task Force), DNS-OARC
(Operations, Analysis, and Research Center), CENTR (Council of European National Top Level
Domain Registries). Sdruzeni se bude snazit o zvyseni povédomi o téchto aktivitdch u relevant-
nich skupin lokalni internetové komunity.

Sdruzeni se bude i nadale vénovat podpore novych technologii a zaroven bude hle-
dat vhodné formy podpory a osvéty vzhledem k pfinosu danych technologii a dal$im syner-
giim s ostatnimi prioritami sdruzeni, jako je napriklad sprava domény, bezpecnost a mojelD.
Sdruzeni bude nadéle rozvijet oddéleni Laboratore CZ.NIC, dlouhodobé budovat v jeho rdmci
stabilnitym odbornikd a bude hledat pro toto oddéleni dalsi témata zajimava pro lokalni inter-
netovou komunitu.

3.5.7 Technologické konference

Technologické konference jsou dal$i formou osvéty a komunikace predevsim s odbornou
verejnosti. Sdruzeni poféddéa svou vlastni konferenci Internet a Technologie, které je hlavnim
tuzemskym komunikacénim kanalem projektl sdruzeni. Déle sdruzeni sponzoruje mnozstvi tu-
zemskych konferenci, jez souvisi s jeho prioritami. Sdruzeni spoluzaloZilo konferenci uréenou
pro Ceské a slovenské spravce sité CSNOG a v soucasné dobé tuto konferenci spoluporada se
sdruzenimi NIX.CZ a CESNET.

V minulosti se sdruzeni podilelo na hostovani velkych zahrani¢nich konferenci vy-
znamnych organizaci, jejichz prace se sdruzeni Gcastni, jako jsou napfriklad RIPE, ICANN, IETF,
CENTR, DNS-OARC (DNS Operations, Analysis, and Research Center) a TERENA ( Trans-
European Research and Education Networking Association).

Sdruzeni bude nadale pokracovat v poradani vyznamnych konferenci v CR prinaseji-
cich origindlni prispévky, avsak oproti minulému obdobi bude tato aktivita redukovéana. Pro
spolufinancovani této Cinnosti se pokusi hledat partnery. Pro tyto Ucely sdruzeni vytvofrilo
Gcetni finanéni fond, ktery pokryva vykyvy, jez by se jinak diky ob&asnému poradani finanéné

Vv

3.6 Projekt Turris

Jednim z nejvyraznéjsich technologickych projektd sdruzeni je projekt Turris. Tento projekt
dobre ilustruje silnou provazanost jednotlivych priorit sdruzeni. Pdvodnim poslanim prvni
¢asti projektu byl bezpecnostni vyzkum, ve kterém se podarilo odhalit nékolik vyznamnych
bezpecnostnich slabin, vyraznym Uspéchem bylo rovnéz odhaleni botnetu &itajiciho nékolik
desitek tisic strojd. Ucastnici projektu byli osloveni skrze média nebo osobné na konferencich,
které sdruzeni porada. Uzivatelsky portal projektu podporuje pouzivani mojelD a v soucasné
dobé se pracuje na implementaci a testovani rekurzivniho DNS démona Knot Resolver pomoci
distribuce Turris OS na routerech Turris.

Po Gvodni vyzkumné fazi projektu Turris bylo v obdobi platnosti minulé koncepce roz-
hodnuto o pokracovani projektu, jeho otevreni Siroké verejnosti a komercionalizaci. Byly vyvi-
nuty dvé dalsi verze routeru, kompaktni Turris Omnia a moduléarni Turris MOX. Pfed spusténim
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vyroby obou téchto verzi probéhl predbézny test komeréni Uspésnosti pomoci crowdfundin-
gové kampané. Oba tyto testy dopadly mimoréddné dobre a velikosti vybrané ¢astky se obé
kampané zafadily mezi pét nejispésnéjsich kampani's plvodem v Ceské republice. Poéty pro-
danych routert se jiz pohybuiji v nizsich desitkach tisica.

V soucasné dobé sdruzeni pracuje na spusténi prodejd modelu Turris MOX pres dis-
tribuéni sit a pokracuje s pripravami vstupu na nové trhy, zejména USA. Hlavni soucasné cile
projektu jsou ovlivnény snahou o komeréni Uspésnost vyvijenych produktl, kterd se odviji
predevsim od mnozstvi prodanych kusu. V pfipadé, ze se komercni Uspésnost projektu nepo-
dari naplnit, predstavenstvo pripravi strategii ekonomické optimalizace projektu pfi zachovani
jeho bezpecnostnich aspektl.

3.7 Spoluprace se zahranic¢im

Sdruzeni je vzhledem ke svym aktivitdm zapojeno do ¢innosti celé fady mezindrodnich organi-
zaci, jejichz ¢innost souvisis DNS, Internet Governance ¢i novymi internetovymitechnologiemi.
Jde predevsim o organizace ICANN, RIPE NCC (Réseaux IP Européens Network Coordination
Centre), NANOG (North American Network Operators Group), CENTR, IETF, DNS-OARC,
TERENA, ENISA (European Union Agency for Network and Information Security), EurolSPA
(European association of European Internet Services Providers) a FIRST (Forum for Incident
Response and Security Teams). Sdruzeni bude nadale podporovat ¢innosti mezinarodnich in-
stituci, které se staraji o samospravu Internetu a o jeho technologicky a bezpecnostni rozvoj
a bude vysilat své zastupce na relevantni mitinky téchto organizaci.

Sdruzeni bude nadale rozvijet i spolupréaci se zahrani¢nimi organizacemi podobného
zaméreni, jako jsou regionalni internetové registry, sdruZeni registrd domén a predevsim
vlastni doménové registry.

4 Zameéstnanci

Sdruzenibude vénovattrvalou pozornost rozvoji odbornych schopnosti a dovednosti svych za-
méstnancd a jejich dalsimu vzdélavani. Bude podporovat aktivni Gcast v odbornych diskusich,
vystupy na konferencich a publikaéni ¢innost a zvySovat tak jejich prinos nejen pro sdruzeni,
ale i pro Sirsi internetovou komunitu. Sdruzeni umozni vybranym zaméstnancim ziskat kvalitni
vzdélani za Ucelem zvyseni jejich kvalifikace. Jednim z cilG bude také navazéani spolupréce s ji-
nymi vyzkumnymi tymy. U téchto zaméstnanct bude pozadovan zavazek préace pro sdruzeni
po urcitou dobu.

Sdruzeni se bude snazit vybudovat pro své zaméstnance pratelské, podnétné a ote-
viené prostredi, jez bude podporovat kreativitu a inovace. SdruZeni bude sledovat moderni
trendy v oblasti pracovniho prostfedi a bude je vhodné aplikovat.

Tym pracovnikd CZ.NIC bude prubézné doplnovan podle potieb a poctu jednotlivych
projektd. V pfipadé provoznich a projektovych potreb nebo s ohledem na situaci na trhu prace
bude zvazeno vytvoreni dalSich pobocek mimo stavajici mésta.
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S Zaver

Cilem této koncepce je zpresnéni a konkretizovani vize sdruzeni, vymezeni hlavnich priorit

a zamérl pro dané obdobi. Koncepce uréuje rdmec pro rocni rozpocty a plany ¢innosti.
V pribéhu platnosti této koncepce mlze dojit k neocekdvanym zménam, které

mohou zasadnim zplsobem zménit podminky, ze kterych tento dokument vychazel. V ta-

kovém pripadé predstavenstvo navrhne revizi koncepce, kterd bude na zmény vhodné

reagovat, a predlozi ji kolegiu ke schvaleni.
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